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Nova Friburgo, 09 de agosto de 2023

Comissao de Pregéo |

Processo Servigo Publico Municipal — N° 9233/2023 de interesse

Ret.: da Subsecretaria de Ti

Assunto: | Analise técnica

Cumprimentando-o muito cordialmente, vimos através deste presente,
relativo aos Itens do Pregdo Eletronico n® 099/2023 Processo n°® 9233/2022,
informamos que:

Apbds minuciosa avaliagdo do catalogo de solugdes da empresa 3CORP,
constatamos que os dispositivos de hardware da Alcatel apresentam-se em
consonancia com as diretrizes do edital em quest&do. Entretanto, € importante
ressaltar que, devido as limitagdes do referido catalogo de especificacdes de
software, ndo nos foi possivel realizar uma analise abrangente do sistema de
gestao, chamadas de audio e video.

A fim de promover um esclarecimento mais completo acerca das funcionalidades
do software em relagdo as demandas estipuladas no edital, solicitamos a
gentileza de nos proverem uma apresentagdo de conformidade técnica
detalhada do referido sistema.

Agradecemos antecipadamente pela ateng¢do dispensada e aguardamos com
expectativa a vossa pronta resposta.

Atenciosamente,

De acordo, em prosseguimento:

Ruee De Sovatr CAscrnuere CAlcez
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Processo Administrativo n2: 09233/2022.
Origem: Subsecretaria Municipal de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdes.
Processo n?. 09.233/2022 - EDITAL DE LICITACAO PREGAO ELETRONICO N2 099/2023

Objeto: Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servicos de telefonia fixa, comutada,
servico 0800, comunicagdo em nuvem, com ramais fisicos, virtuais (softphones), servi¢o de comunicacdo
unificada (UC), call center, sistema de URA para autoatendimento integrado com plataforma de whatsapp
multi-atendente e APl de integracdo com o banco de dados, sistema para envio de torpedo de voz em
massa, Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC) com ligagGes ilimitadas nas modalidades local e longa
distancia nacional, para terminais fixos e moveis, equipamentos com sobrevivéncia, em atendimento as
necessidades da PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA FRIBURGO e as unidades externas da Prefeitura
Municipal.

Trata-se o presente sobre a andlise da proposta apresentada pela 22 colocada da fase de lances, “3CORP
TECHNOLOGY INFRAESTRUTURA DE TELECOM LTDA” no Pregido Eletrénico 099/2023 realizado no dia 03/07/23
as 10h, que foi convocada para anexar sua Proposta ao sistema Comprasnet, e apds enviada pelo setor de
Pregdo a esta Subsecretaria Municipal de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes, indagando se atende ao
descritivo do edital.

O catalogo dos equipamentos enviados pela empresa Empresa 3CORP TECHNOLOGY INFRAESTRUTURA DE
TELECOM LTDA de Nova Friburgo solugdes em rede multimidia LTDA, foi analisada pelo setor técnico, com
base no requisitos exigidos no Termo de Referéncia e no Edital. Contudo, restaram duvidas, sendo importante
registrar que, devido as limita¢des do referido catdlogo e especificacdes de software, ndo nos foi possivel uma
andlise abrangente do sistema de gestdo, chamadas de audio e video, sendo necessario promover um
esclarecimento mais completo acerca das funcionalidades do software em relagdo as demandas estipuladas
no edital.

Sendo assim, em atencdo ao despacho da Comissdo de Pregdo, de acordo com o edital e em cumprimento aos
requisitos da Lei 8.666/93, diante da complexidade da contratagdo, esta Subsecretaria requer a aprovagdo da
Comissdo do Pregdo, para que a analise técnica dos catdlogos seja transformada em diligencia, tendo como
norte a verificacio do produto ofertado e seu aceite de forma que ndo restem duvidas quanto as caracteristicas
exigidas na licitagdo e sua descrigdo pormenorizada no memorial descritivo e positivada no Termo de Referencia,
afim de garantir que serd adquirido um produto satisfatorio e que atenda a Administracgdo, s.m.j.

Portanto, seguindo o disposto nas leis que regem as licitagdes e sendo sempre observados todos os principios
como da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade
administrativa, bem como da vinculagdo ao instrumento convocatdrio, do julgamento objetivo requer o retorno
a Comissdo de Pregdo para, determinar o dia, data é horario comercial, de acordo com a sua conveniéncia, nas
dependencias dessa Prefeitura Municipal, cumprindo com os demais procedimentos de estilo.
Atenciosamente.

Nova Friburgo/RJ, 14 de agosto de 2023.
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