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ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

O objeto da licitagdo é selecionar empresa ou CONSORCIO de empresas para a(o) qual serd
outorgada a CONCESSAO do SERVICO PUBLICO DE TRANSPORTE COLETIVO DE
PASSAGEIROS do Municipio de NOVA FRIBURGO.

1.2 Requisitante: Secretaria de Governo

1.3  Fundamentacio legal: Art. 175 da CF/88, Leis Federais n° 8.987/1995, n°
8.666/1993, Lei Complementar n° 123/2006 e Lei
Municipal n°® 4.637/2018 — Lei Organica do Municipio de
Nova Friburgo e Lei Complementar n° 079/2013.

1.4  Periodo: 10 (dez) anos renovaveis por mais 10 anos;

1.5 Tipo: Menor preco unitario (KM rodado) — tarifa média de
remuneragdo nos termos da Lei n°. 8.666/93;

2. DO DIMENSIONAMENTO E ESPECIFICACAO DO SERVICO

Este anexo inicia com uma apresentagdo geral do municipio de Nova Friburgo, de seus
aspectos socioeconomicos, topograficos e, ainda, traz considera¢des a respeito do sistema
viario. Os itens seguintes abordam a Rede Ideal Projetada do Servico Publico de
Transporte Coletivo de Passageiros do Municipio de Nova Friburgo, ou seja, descrevem
as premissas utilizadas durante a concepg¢do, as categorias funcionais e o dimensionamento.
Em seguida, o texto parte para a apresentacdo dos pardmetros e requisitos técnicos no que diz
respeito a operagdo ¢ infraestruturas necessarias a concessdo, bem como aos prazos de
implantacdo. Dando continuidade, estdo postos os detalhes do modelo de delegacdo da
concessao, isto €, do relacionamento entre o Concessionario, o Poder Concedente ¢ a Empresa
Gerenciadora dos Servigos.

No entanto, ¢ essencial destacar que antes da implementacdo da Rede Futura conforme
definicdo contida no Anexo VII — REDE FUTURA, est4 prevista a operacdo de uma Rede
Inicial, com vistas a permitir um periodo de transicdo entre a operacdo atual e a nova
Concessdo. Isso ¢ importante porque uma transi¢do gradual d4 mais tempo para que a
populagdo assimile as mudancas e, também, da o tempo necessario para que o Poder
Concedente faca as devidas modificagdes e intervengdes no espago urbano a fim de garantir
um adequado nivel de servico — p. ex., construcao de abrigos, recapeamento de trechos de via
etc. A Rede Inicial é apresentada na Secao 4. Enfim, da Se¢do 7 em diante, este Termo de
Referéncia trata de consideragdes legais gerais.
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2.1. O Municipio de Nova Friburgo

Nova Friburgo ¢ um municipio localizado na regido serrana do estado do Rio de Janeiro,
dividido em duas regides distintas: urbana e rural. Com uma populacdo de aproximadamente
190 mil habitantes, a cidade ¢ administrativamente dividida em oito distritos: Nova Friburgo
(sede); Conselheiro Paulino, Riograndina (ao norte da sede); Mury, Lumiar, Sdo Pedro da
Serra (a sul e sudeste da sede); Amparo (a leste da sede); e Campo do Coelho (a oeste da sede).

A regido urbana ¢ composta pelo distrito de Nova Friburgo, que ¢ o mais populoso e o centro
comercial da cidade, onde estdo localizados a Prefeitura, a Camara Municipal, o Férum e as
principais instituicdes financeiras. Em Conselheiro Paulino e Riograndina encontram-se
importantes polos industriais e comerciais da cidade, com destaque para o setor de confecgoes,
notadamente para a producdo de moda intima e de malhas. J& a regido rural ¢ composta pelos
distritos de Mury, Lumiar e Sdo Pedro da Serra, importantes polos turisticos, com destaque
para atividades de ecoturismo e turismo rural, além de serem centros culturais da cidade, com
diversas manifestagdes artisticas. Mury € um distrito residencial de classe média, pouco denso,
cortado pela rodovia RJ-116. Amparo e Campo do Coelho sdo distritos que apresentam maior
vocacgao ao setor agricola.

A cidade ¢ sinteticamente apresentada, a seguir, em duas segdes: a primeira apresenta os
aspectos demograficos e a segunda apresenta as condi¢cdes geograficas para circulacdo na
cidade.

2.1.1. Aspectos Socioecondomicos
O municipio de Nova Friburgo apresenta uma estrutura ndo muito diferente dos grandes
centros urbanos brasileiros, guardadas as devidas propor¢des. A maior concentragdo

populacional estd na regido central, proxima a sede do municipio — ver Figura 1. Também ¢
junto ao centro que estdo localizados os estratos de mais alta renda — ver Figura 2.
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Figura 2. Faixas de rendimento médio, em salarios-minimos, calculadas a partir de valores
nominais de 2010.

2.1.2. Aspectos Geograficos

Nova Friburgo esta situada na regido serrana do Rio de Janeiro, na encosta da Serra do Mar,
cerca de 136 km da capital. A cidade é cercada por montanhas, sendo a Serra dos Orgios uma
das mais conhecidas. Por isso, apresenta um clima agradavel, com temperaturas mais amenas
em compara¢do com as baixadas litordneas. Além de ser um importante centro demografico e
econdmico para os municipios vizinhos, a cidade também ¢ um polo regional de saiude e faz
interagdes culturais e turisticas com outras cidades da regido, que também oferecem atrativos
naturais e historicos. A cidade faz divisa com Bom Jardim, Cachoeiras de Macacu, Casimiro
de Abreu, Duas Barras, Macaé, Silva Jardim, Sumidouro, Teresopolis e Trajano de Moraes.

2.1.2.1. Condigoes fisicas e relevo

Como ¢ comum em cidades localizadas em regides serranas, Nova Friburgo ¢ marcada por um
relevo acidentado. Com excec¢do de alguns bairros assentados em morros, como Cordoeira e
Chacara do Paraiso, a expansdo urbana se voltou aos esporadicos terrenos que tenham uma
declividade baixa, para tornar a circulagdo mais conveniente. Por isso, os vales sdo os locais
privilegiados para construir residéncias e estabelecer atividades econdmicas.

A érea central de Nova Friburgo se fixou justamente na varzea esculpida pela confluéncia dos
rios Conego e Santo Antdnio no Rio Bengalas. Dentro do municipio, apenas outra regido
proporciona territdrios planos mais amplos, também definidos pela hidrografia: o vale onde se
encontram as cabeceiras do Rio Grande e os muitos assentamentos rurais do distrito do Campo
do Coelho. Além dessas duas regides, os declives dominam a paisagem e os espacos planos
sdo ainda mais raros e reservados aos pequenos topos de morro e vales de menor porte como
Lumiar. Quando ndo sdo largos o suficiente para receber arruamentos ou atividades rurais, a
maioria desses caminhos menos inclinados foram transformados em trilhas e nas estradas que
conectam os distritos do municipio. Para avaliar a regido de Nova Friburgo, foi gerado um
mapa de declividade que confirma essa sintese do relevo friburguense — Figura 2.

Um dos efeitos do territorio ser tdo delimitado pela natureza ¢ a imposi¢do de que os
loteamentos sejam estreitos, quando assentados nos locais planos, e os bairros sejam
compostos por ladeiras ou vias sinuosas que passam ao largo das cotas de altura, quando
assentados nos terrenos acidentados. Isso faz com que o acesso ao espago urbano seja quase
sempre limitado, mesmo se o declive for descontado.
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Figura 3. Declividade na regido de Nova Friburgo e indicagdo de principais vales do
municipio.

Uma analise que confirma esse raciocinio ¢ a avaliacdo da area que pode ser acessada a partir
de cada ponto da rede viaria. Essa drea (denominada pedshed) foi calculada para compreender
até que ponto poderia ser acessado com uma distancia mdxima de 1 km, a partir do ponto
central de cada hexagono — ver Figura 4. O maximo que pode ser alcangado foi uma area bem
pequena, correspondente a pouco mais de 50% do circulo de raio de 1 km. Nao surpreende que
a maioria dessas areas, onde se pode acessar mais da cidade utilizando distancias menores, se
localizam no vale do Rio Bengalas, na regido central e no distrito de Conselheiro Paulino.
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Figura 4. Distribui¢do de indice de facilidade da caminhada (pedshed) em dreas acessiveis
pelo sistema vidrio de Nova Friburgo

2.1.2.2. O sistema viario

Nova Friburgo ¢ conectado a outras cidades da regido por diversas rodovias. A RJ-116 ¢ uma
das principais vias que atravessa a cidade, que conecta o municipio a capital e a cidade vizinha
de Bom Jardim. Além disso, a RJ-130 é outra via relevante, se estende do bairro de Duas
Pedras até Teresopolis, cortando o distrito do Campo do Coelho. Outra ligag¢ao relevante ¢ a
rodovia RJ-142 que conecta os distritos de Mury e Lumiar até Casimiro de Abreu, dando
acesso ao importante destino turistico de Sana, em Macaé. Muitas dessas rodovias regionais
sdo utilizadas para o trafego interno.

2.2. Especificacao do Servico — A Rede de Servicos

O Servico Publico de Transporte Coletivo de Passageiros Municipio de Nova Friburgo
(SPTCP-NF) ¢ formado por uma rede de linhas que abrange todo o territério do municipio,
incluindo os oito distritos: Sede, Conselheiro Paulino, Riograndina, Amparo, Sdo Pedro da
Serra, Lumiar, Mury e Campo do Coelho. A Figura 5 mostra, em panorama, o conjunto de
linhas da rede.

Trata-se de um territorio bastante diverso em termos de densidade ocupacional (habitantes/km?)
e, por extensdo, também em termos de demanda, ao tempo em que as regides de maior atracdo
de viagens estdo, em sua maioria, na Sede municipal. Superposto a isso, o territério acidentado
restringe as opgdes de mobilidade e de ocupagdo, assim induzindo corredores de passagem
obrigatoria. Como consequéncia, ha uma desigualdade importante na distribuicdo da demanda
ao longo dos principais corredores, conforme ilustrado na Figura 6.
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Figura 6. Distribuicdo espacial da oferta de viagens

A Figura 7 detalha a distribui¢do espacial da oferta de viagens na regido da Sede do municipio,
onde se observa uma maior frequéncia no centro da Sede em direcdo ao distrito de Conselheiro
Paulino, ao norte, e ao bairro de Olaria, ao sul, eixo sobre o qual se desloca grande parte dos
passageiros.
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Figura 7. Distribui¢do espacial da oferta de viagens - detalhe na Sede

Esse contexto exige um sistema com estratégias operacionais especificas, a fim de que possam
ser atendidas, simultaneamente e de forma integrada, as regides de maior demanda e as areas
de ocupacao populacional mais rarefeita.

Nesse diapasdo, o Item 2.2.1 apresenta um panorama do SPTCP-NF, com énfase em uma
categoriza¢do a partir da fungdo que exercem no sistema. Essas categorias sdo importantes
porque estardo sujeitas a normas operacionais distintas'. Logo apos, ainda no Item 2.2.1,
mostra-se a cobertura espacial da rede basica e explica como essa cobertura deve servir de
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parametro para quaisquer modificacdes posteriores de tracado. Em seguida, o Item 2.3
descreve a rede com mais detalhe, pois enquadrada cada uma delas na categorizacdo proposta
no Item 2.2.1 e expde-lhes a demanda estimada.

2.2.1. Visao Geral

Primeiro, este item apresenta o sistema de classificagdo utilizado para categorizar cada linha
de acordo com a fungdo que ela exerce. Como ja sinalizado anteriormente, ¢ importante essa
categorizagdo porque ela se reflete em requisitos técnicos e em normas operacionais distintas.
Em seguida, este item se encerra com a cobertura espacial do sistema atual, linha de base para
quaisquer modificagdes posteriores.

2.2.1.1 Organizacao Funcional:

Dado que as linhas desempenham fungdes especificas, elas receberam uma classificagdo
dentro da estrutura do Servigco, conforme mostrado no diagrama da Figura 8. A estrutura
proposta divide o SPTCP-NF em trés grandes redes — estruturante, local e especial — e, em
um nivel abaixo, em categorias de linhas sdao subdivisdes das redes.

Servigo Publico de Transporte
Coletivo de Passageiros
Municipio de Nova Friburgo

Red
ede Rede local Rede especial
estruturante
| | Linhas 1 Linhas
Expressas Alimentadoras
| | Linhas i Linhas
Paradoras Convencionais

Figura 8. Estrutura do Servigo Publico de Transporte Coletivo de Passageiros Municipio de
Nova Friburgo

A rede estruturante consiste em um conjunto de linhas com caracteristicas troncais e que teria
as maiores demandas de sua regido geografica de operacdo. Dessa forma, esse grupo de linhas
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constitui um elemento permanente da estrutura urbana e, portanto, ele deve ser operado com
elevado nivel de servico.

A rede local tem maior importancia para aumentar a area de cobertura do servigo, permitindo
uma operacao mais flexivel que de fato tem maior potencial para penetrar nos locais de menor
demanda e, ainda, maior facilidade para percorrer os meandros da topografia local. Isso ndo s6
serve para atender a populagdo que mora mais distante dos principais corredores, mas também
tende a produzir mais acessibilidade para os mais idosos ou para pessoas com mobilidade
reduzida.

Superposto a esses dois, ha a rede especial, que dard conta de incorporar a demanda adicional
que ocorre mais intensamente no pico, ou ainda, em ocasides eventuais tais como, por
exemplo, algum festival. As linhas desse sistema ainda acabam por eliminar a necessidade de
algumas transferéncias entre linhas, de maneira que uma maior parte da populacdo acesse o
Centro com servigos diretos.

As linhas da rede estruturante — mapeadas na Figura 9 — sdo divididos em duas categorias. A
primeira delas consiste em um grupo de linhas expressas, as quais teriam menos paradas do
que o habitual, assim facilitando a conexa@o entre dois pontos de interesse. Por ora, apenas uma
linha (cédigo 11) segue esse novo esquema, com menos paradas na regido central, o que
permite uma ligagdo mais direta entre as regides de Conselheiro Paulino e Olaria.

A segunda categoria da rede estruturante contempla 11 linhas, as quais tém uma distribui¢ao
de pontos de parada consideravelmente homogénea. Ou seja, elas t€ém parada prevista em
todos os pontos de embarque que definem a linha e que estdo ao longo do tracado.

Nos termos das categorias, a rede local — também mapeada na Figura 9 — pode ser dividida
em linhas convencionais ou alimentadoras, de maneira a possibilitar uma distingdo em termos
de politica tarifaria. As linhas convencionais servem localmente o centro de Nova Friburgo e
tém tarifas equivalentes as linhas estruturantes radiais e diametrais, que sdo mais longas. Em
contraponto, as linhas alimentadoras tém uma funcdo bivalente de, por um lado, servir
localmente as atividades de cada bairro, que podem ser acessadas em viagens mais rapidas, e,
por outro lado, apoiar a operagdo das linhas estruturantes, aumentando a cobertura da rede. Por
isso, ¢ justo que a tarifa seja menos elevada para as pessoas que nao desejam fazer percursos
prolongados, e utilizam dessa categoria.

Pagina 10 de 52



PROCESSO N° 12.937/2023

- Estado do Rio de Janeiro

! % PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA FRIBURGO

Sanaal) o i
4% SECRETARIA DE GOVERNO Folhan®____ Rubrica__

Zu> _SUBSECRETARIA DE SERVICOS CONCEDIDOS

RIOGRANDINA

AMPARO

CAMPO DO COELHO

SAO PEDRO DA SERRA

umiar

— Estruturantes
— Locais
2.5 5 75

Quilometros

k2

Figura 9. Linha dos subsistemas estruturante e locais

A rede especial — esquematizada no mapa da Figura 10 — ndo tem uma variacdo funcional
ou de gestdo operacional tdo grande a ponto de haver necessidade de subdivisdes. Como essas
linhas servem para responder a transferéncias inconvenientes e aumentar a oferta em
localidades estratégicas na rede de transportes, sua existéncia e seu dimensionamento
dependem dessas oportunidades.
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3. DA JUSTIFICATIVA E DO OBJETIVO DA CONTRATACAO - MODELO DE
DELEGACAO

A constru¢ao do Edital de Licitacdo do Servico Publico de Transporte Coletivo de
Passageiros do Municipio de Nova Friburgo se d4 em um cendrio de reestabelecimento
regulamentar, técnico, operacional e financeiro dos servigos de transportes publicos coletivos
da cidade que ja apresentava problemas de sustentabilidade ¢ que foram agravadas com a
pandemia Covid-19. Os servi¢os estdo, no momento, sendo realizados sob um contrato
emergencial em vigor, regendo as atividades da atual empresa operadora.

Nao ¢ demais insistir que a conjuntura social e econdmica dos servicos de transportes coletivos
nas cidades brasileiras, e Nova Friburgo ai incluida, tem passado por seria restricdes
principalmente decorrentes da redugcdo de demanda e da perda de poder aquisitivo da
populagdo usuaria. De igual forma, ha um grande consenso sobra a inadequac¢do dos modelos
regulamentares tradicionais de Delegagdo dos transportes coletivos.

Os modelos tradicionais ndo possibilitam ao Poder Publico pleno conhecimento da realidade
operacional e financeira do sistema resultando em efetiva perda de eficiéncia e produtividade
com importantes reflexos nos custos e tarifas praticados. Com efeito, isto tem sido objeto de
atenc¢do e atuacdo de muitas cidades brasileiras em busca de novos modelos da relacdao entre o
Poder Publico e os entes privados operadores.

Uma das mais importantes consequéncias destes modelos € que as tarifas praticadas se situam
em patamares muito acima da capacidade aquisitiva da populagdo e pressionam por subsidios
publicos a operagdo. O atendimento de tal pleito por um ente Publico - ainda que aqui nao
caiba eventual discussdo sobre sua justeza - que vise equilibrar a modicidade tarifaria com sua
capacidade fiscal e que mantenha suas acdes na eficiéncia do uso dos recursos publicos,
conhecimento aprofundado da situagdo atual e perspectiva, exige forte conhecimento das
condigdes operacionais ¢ financeiras para que nao resulte em ineficiéncia do uso de seus
recursos.

Exige também, e em razdo da interrelagcdo do transporte com o uso do solo, alinhamento da
concepgdo de sua rede de servigos com as diretrizes urbanisticas municipais de modo a evitar
contradigdes que resultem em perda de eficiéncia da politica publica.

Além disso, e de forma direta, ¢ imprescindivel que o Poder Publico tenha sempre em maos
todas as informagdes técnicas, operacionais ¢ financeiras — além evidentemente das
informacdes juridico regulamentares dos servicos bem como das caracteristicas sociais e
econdmicas da demanda atendida e potencial — de modo a bem poder manter a fiscalizacdo e o
controle da boa execugdo dos servigos que venham a ser delegados a entes privados.

Em sintese, uma situagdo complexa que exige inventiva e propostas que consolidem
aumentem a eficiéncia da gestao publica dos servigos de transportes coletivos urbanos.
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3.1. Abrangéncia Necessaria

A elaboracao de um Edital de Licita¢ao de servicos de transportes coletivos urbanos, convém
esclarecer, traz embutido um conjunto de atividades técnicas de natureza diversa, necessarias a
sua boa construgao, dentre eles:

a) A concepcao de um projeto técnico, ou seja, a concepcao da futura rede de servigos, de
transportes, com o respectivo dimensionamento de frota, em harmonia com as
diretrizes de desenvolvimento urbano emanadas pela municipalidade;

b) A concep¢do de uma politica tarifaria com o valor base, estrutura tarifaria, em
harmonia com os ditames legais que determinam descontos e gratuidades;

¢) A concepcao de um marco regulatorio que dé suporte as relagdes entre o Poder Publico
e os entes privados a partir da licitagdo, delegados pelo poder publico;

d) A concepgdo de um projeto de controle operacional e financeiro que garanta ao Poder
Publico o acesso pleno as informagdes operacionais e financeira vinculadas aos
servicos bem como lhe permita a fiscalizacao e controle de sua boa execugao;

e) E, de forma transversal, um projeto que garanta a harmonia e equilibrio entre esses
elementos tendo em conta que a cidade se transforma e que os servicos de transportes
devem poder atender as futuras mudangas.

3.2. Decisoes Estratégicas Preliminares

Um Edital de licitagdo desta natureza pressupde algumas decisdes estratégicas sobre trés
modelos centrais: Modelo de Delegagdo; Modelo de Gestdo e Modelo de Remuneragao.

As principais fungcdes Modelo de Gestdo sdo: a Gestdo Operacional; a Gestdo Econdmica; a
Gestao Financeira; a Gestao das Relagoes Institucionais; a Gestdo Administrativa ¢ a Gestao
Fiduciaria dos servicos sob a concessao publica.

O Modelo de Remuneraciao estabelece a forma como o operador sera pago, bem como a
formula e prazo de reajustes e, se for o caso, a partilha de riscos de demanda.

O Modelo de Delegacdo ¢ um ponto central de decisdo pois dele decorrem a construcdo de
todos os outros elementos constitutivos do projeto e tem as seguintes funcdes:

* Definir o relacionamento entre o gestor e o prestador de servico

* Envolver aspectos técnicos, politicos e juridicos

» Dar transparéncia e equilibrio no processo licitatdrio

» Naio visa “proteger” o Poder Publico nem o Operador

» Atrair operadores maduros e, se for o caso, promover o patamar de bons operadores
locais

Objetivamente, o Modelo de Delegagdo engloba, caracteriza e formaliza os seguintes aspectos:
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Objeto da Delegagao

Condi¢des de Operacao no Mercado
Condi¢des de Acesso ao Mercado
Condi¢des de Saida do Mercado

A constru¢ao do Modelo de Delegacao levou em conta as seguintes premissas:

Nao reproduzir o status quo, do qual ja se reconhece um conjunto de falhas.

Garantir em maos publicas todas as informagdes técnicas, operacionais (de demanda,
inclusive) e financeiras — além, evidentemente, das juridicas e regulamentares —, em
qualidade e confiaveis, de modo a suportar a fiscalizagdo, o controle da boa execucao
dos servicos de transportes coletivos e seu planejamento operacional e estratégico.
Garantir em maos publicas a possibilidade de ajuste das caracteristicas operacionais da
rede de servicos notadamente, ajustes na mudanga de itinerario, de frota.

Estabelecer mecanismos de limitem o volume de eventual subsidio, adotado pela
Municipalidade, tendo em conta as restricdes or¢amentarias.

Em sintese, uma situacdo complexa que exigiu inventiva e propostas que consolidem
aumentem a eficiéncia da gestdo publica dos servigos de transportes coletivos urbanos.

3.3. O Modelo de Delegacao dos Servigos

Apoés avaliagdes detalhadas sobre alguns possiveis modelos, a Municipalidade de Nova
Friburgo optou por um modelo que, dentre outras caracteristicas, da ao Poder Publico
autonomia plena de atribui¢cdes na Gestao e no Controle dos servigos. Aqui se apresentam seus
elementos centrais:

A Prefeitura, via concessdo, contrata a operacdo do servico; define sua qualidade,
estabelece via licitagdo a Tarifa de Remuneracdo (do operador) e sua férmula de
reajuste. A empresa operadora se compromete a atender todo aumento de oferta
demandada.

A Prefeitura, assume o Controle da Bilhetagem Eletronica (emissdo, comercializagdo
dos créditos eletronicos e gerenciamento dos recursos) € do Monitoramento da
Operacao (localizac¢do dos veiculos, cumprimento de horarios e itinerarios etc.)

Estas atividades sdo realizadas por intermédio de uma Empresa Gerenciadora dos
Servigos (EGS), entidade especializada, comercial e financeiramente independente do
operador dos servicos de transportes, contratada pela Prefeitura para realizar essas
tarefas de apoio ao gerenciamento.

Os recursos financeiros ficam depositados nessa empresa, em conta exclusiva e para
uso exclusivo no sistema. Eventual superavit serd guardado para compensar eventuais
déficits em meses subsequentes.

O Concessionario ¢ pago em razdo da efetiva realizagdo do contrato, por uma
combinagdo de quilometragem realizada (e verificada por equipamentos eletronicos) e
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por tipo de veiculo utilizado. Reduzem-se riscos e garantem-se ajustes de oferta por
variagoes da demanda.

O alvo ¢ garantir a harmonia entre os elementos constitutivos, como também a manutencdo do
interesse publico em primeiro plano.

A sessdo seguinte apresenta um quadro com a sintese das caracteristicas centrais do modelo

adotado.

3.4. Caracteristicas Centrais do Modelo de Delegacio

Item

Descriciao

Objeto Transporte a
ser outorgado

A Prefeitura contrata, via concessao, a operagao do servigo; define
a qualidade do servico (veiculos, frequéncia e horarios especiais),
estabelece as tarifas publicas; A empresa opera € se compromete a
atender todo aumento de oferta demandada

Divisao de papéis
entre Prefeitura e
Concessionaria

A Prefeitura assume controle da Bilhetagem e da Operacao:
contrata Empresa Gerenciadora dos Servicos (EGS): Bilhetagem e
Clearing; instala o Centro de Monitoramento ¢ Controle (CMC)
operacional, inclui GPS; Auditorias.

Gestao Publica

Administragdo Publica apoiada pela EGS.

Informacgoes EGS coleta, gerencia mantem a Administracdo Publica e Operador
operacionais informados.

Informacoes EGS coleta, gerencia mantem a Administragio Publica e
financeiras Concessiondria informadas.

Receita, Arrecadacao

Realizada pela EGS, que emite e comercializa os créditos
eletronicos e gerencia a Receita em nome da Administracdo
Publica. Os recursos ficam depositados em conta vinculada para
uso exclusivo no sistema. Eventual superavit pode ser utilizado
para reduzir o subsidio municipal.

Receita, Destino

Vinculada ao sistema, embora da Prefeitura, ¢ gerenciada pela
EGS que paga a Concessiondria em razdo do contrato firmado
com a Prefeitura. Recebimento em dinheiro no veiculo ¢
considerado adiantamento a Concessionaria.

Rede de linhas

As linhas serao definidas e dimensionadas pela Administragao
Publica com indicagdo do veiculo adequado.

Remuneracio da
Concessionaria

A Prefeitura paga a Concessionaria pelo efetivamente produzido,
ou seja, o resultante da soma dos produtos dos valores de Tarifa
de Remuneracdo propostos pelo Licitante Vencedor, referentes
aos custos varidveis e aos custos fixos para cada uma das
categorias (oito tarifas de remuneragdo), pelos
respectivos parametros operacionais (frota ou quilometragem

veiculares

mensal), devidamente apuradas e aferidas na execug¢dao dos
servigos de transportes coletivos de passageiros no municipio de
Nova Friburgo.
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Ajustes e crescimento
da rede

Novas linhas ¢ aumento da oferta dos servicos nao afetam o

equilibrio  econdmico-financeiro do  contrato

Concessionaria.

com a

Tarifa Publica e
Politica tarifaria

As Tarifas Publicas assim como a politica tarifaria, sdo decisdo
plena da Prefeitura.

Reajuste das Tarifas
Publicas

Reajuste da Tarifas Publicas: decisdao plena da Prefeitura, pode ou
ndo ser igual a de remuneracgio.

Tarifa de

A Tarifa de Remuneragao ¢ resultante do processo licitatério da

Remuneracio outorga. Com vistas ao equilibrio econdmico-financeiro do
contrato, havera oito diferentes tarifas de remuneracdo em razao
de diferentes custos fixos e custos variaveis para cada uma das

quatro diferentes categorias veiculares que contard a operagao.

Reajuste das Tarifas
Remuneracao
Valor do Subsidio

Sera anual, por formula pré-definida.

O valor de eventual subsidio anual (ou mensal) ¢ previamente
estimado para 10 anos.

Reajuste de Subsidio = Decisdo plena da Prefeitura. Depende do valor adotado para as

tarifas publicas.

Matriz de Riscos Esclarecidos os principais riscos e sua forma de partilha

Frota Propriedade da Concessionadria.

Garagens e Propriedade da Concessionaria.

Instalacoes

Rede de Servicos Periodo de Transicdo para a rede de servigo projetada — item 04 do
Inicial TR.

Rede Futura Rede projetada pelo estudo realizado pela Fundagdo Copptec —

com interveniéncia do programa de Engenharia da Coppe/UFRJ —
item 06 do TR

4. A Rede de Servicos Inicial

Antes de que seja implementada a rede futura decorrente do estudo realizado pela Fundagao
Copptec — com interveniéncia do programa de engenharia da Coppe/UFRIJ, é necessario que
haja um periodo de transi¢do. Esse periodo ¢ importante porque mudangas progressivas
garantem uma melhor compreensdo por parte da populagdo e minimizam possiveis impactos
negativos. Sobretudo, a rede futura exige algumas mudangas e melhorias no espago urbano,
tais como a constru¢do de abrigos apropriados, a extensao de pequenos trechos de via etc. Isto
¢, alguns dos esquemas operacionais futuros estdo condicionadas a melhorias e intervencdes
urbanas por parte da Prefeitura de Nova Friburgo, a fim de garantir um nivel de servigo
apropriado para a populagao.

Nesse contexto, entende-se que um periodo de dois anos a partir da emissdo da Ordem de
Servico ¢ o suficiente para a transicdo completa entre a rede inicial e a rede futura. Dentro
desse periodo, as etapas menores e os respectivos cronogramas serdo elaborados pela PMNF.
A partir desse cronograma, o Concessiondrio, em parceria com a EGS e a PMNF, deve
elaborar um plano de transi¢ao operacional apropriado.
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Mais detalhamento a respeito da localizacdo e da natureza dessas intervengdes podem ser
solicitados via pedidos de informagdao a PMNF, mas em sua maior parte eles t€m a ver com a
adequagdo de abrigos e areas de transferéncia e, em menor quantidade, a readequacdo de
pequenos trechos viarios.

4.1. Descricao Detalhada da Rede Inicial

Tendo em vista a visdo geral do Servigo Publico de Transporte Coletivo de Passageiros do
Municipio de Nova Friburgo, a rede inicial que serd operada no periodo de transi¢ao até que se
conclua as alteracdes de infraestrutura adequada para implementacdo da Rede Futura ¢

detalhada a seguir pela apresentagdo da relagcdo de linhas e terminais e seus dados operacionais.

4.1.1. Relacgao das linhas iniciais e suas caracteristicas basicas

A Tabela 1 mostra as caracteristicas basicas das linhas, tais como numeracao, nome,
classificagdes conforme a estrutura do sistema mostrada na Figura 8, a regido de atendimento
bem como a extensao.

A partir da comparagdo com a Rede Futura, as linhas desta Rede Inicial podem ser
classificadas de acordo com quatro categorias, as quais sdo passiveis de revisdo por
determinagao do Poder Concedente.

a. Definitiva: quando as linhas da Rede Inicial e da rede Futura sdo idénticas;

b. Adaptada: linhas que podem ser ofertadas inicialmente durante todo o dia, na Rede
Inicial e que, na Rede Futura, serdo transferidas ao Subsistema Especial, para que
operem apenas no Pico;

¢. Temporaria: linhas ofertadas na Rede Inicial e que podem ser posteriormente
transformadas em Linhas Alimentadoras; e

d. Expandida: caso nico da Linha 13, que sera implantada parcialmente na rede inicial e
sera expandida no seu tragado perimetral definitivo da Rede Futura.

Tabela 1. Relacdo de linhas da rede Inicial e suas caracteristicas bdsicas

. . . Abrangénci . Terminal ou Extensao

Categoria | Linha Nome Subsistema a Servico Distrito (km)
N o . CONVENCI ESTACAO

definitiva 02 Estagdo Livre <> Perissé LOCAL URBANO ONAL LIVRE 15,07
.\ Estagdo Livre <> Vale dos CONVENCI ESTACAO

definitiva 03 Pinheiros LOCAL URBANO ONAL LIVRE 11,10
.\ Estagdo Livre <> CONVENCI ESTACAO

definitiva 05 Catarcione LOCAL URBANO ONAL LIVRE 20,86
- R . CONVENCI ESTACAO

definitiva 06 Estacao Livre <> Tingly LOCAL URBANO ONAL LIVRE 4,47
.. Estacao Livre <> Granja CONVENCI ESTACAO

definitiva 07 Spinelli LOCAL URBANO ONAL LIVRE 16,09

definitiva | o0g | Estagdo Livie <= Alto de LOCAL URBANO | CONVENCI OLARIA 13,33

Olaria ONAL
definitiva 09 gﬁ:ﬁ;o Livre < Alto de Local Urbano Convencional Olaria 11,48
definitiva 10 Olaria <> Conselheiro Estruturante Urbano Paradora - 19,65
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. . . Abrangénci . Terminal ou Extensao
Categoria | Linha Nome Subsistema a Servico Distrito (km)
definitiva 12 Alto de. Olaria <> Jardim Estruturante Urbano Paradora - 25,44
dos Reis
expandida 13 igg;zsda Saudade <> Duas Estruturante Urbano Paradora - 24,77
definitiva 14 Cascatinha <> S4o Estruturante Urbano Paradora - 32,37
Geraldo
temporaria 16 Estagao Livre <> Rui Atual (Radial) Urbana Convencional Duas Pedras 10,24
Sanglard
adaptada 17 Estaf;aci L1yre ~ Atual (Radial) Urbana Convencional Duas Pedras 12,57
Jardinlandia
.. Estacdo Livre <> . .
definitiva 18 Cénego/Granja do Céu Especial Urbano - Olaria 17,71
... Estacdo Livre <> . .
definitiva 19 Cénego)/Sitio Sio Luiz Especial Urbano - Olaria 15,74
definitiva 20 Estaqao lere =~ Estruturante Urbano Paradora - 28,86
Riograndina
adaptada 24 ESt?Q,aO lere <> Jardim Atual (Radial) Urbano Convencional Conselheiro 17,16
Califérnia
definitiva 25 Olaria <> Sdo Jorge Especial Urbano - Conselheiro 22,25
definitiva 26 Estagdo Livre <> Alto do Especial Urbano - Conselheiro 20,17
Floresta
definitiva 27 EStaQE}O Livre <> Fazenda Especial Urbano - Conselheiro 23,74
da Laje
adaptada 28 %ztriiio Livre <> Maria Atual (Radial) Urbano Convencional Conselheiro 22,44
definitiva 29 Olaria <> Terra Nova Especial Urbano - Conselheiro 23,99
adaptada 30 Estacao Livre <> Atual (Radial) Distrital Convencional Boa Ventura 29,58
Amparo/Eden
definitiva 31 Estagdo Livre <> Paraiso Estruturante Urbano Paradora - 14,68
L. Estagdo Livre <> Alto . . .
temporaria 33 Schuenk/Fazenda Velha Atual (Radial) Distrital Convencional Amparo 44,89
adaptada 34 Estagao Livre <> Toledo Atual (Radial) Urbana Convencional Boa Ventura 22,35
definitiva 40 Estagao Livre < Estruturante Distrital Paradora Mury 32,78
Theodoro
adaptada 45 Estacdo Livre <> Varginha Atual (Radial) Urbana Convencional | Ponte Da Saudade 20,10
- Estagdo Livre <> Vargem . o . .
temporaria 46 Alta (via Stucky) Atual (Radial) Distrital Convencional Mury/Lumiar 71,74
definitiva 47 Estacdo lefe <> Sdo Estruturante Distrital Paradora Lumiar/Sao Pedro 79,72
Pedro/Bocaina dos Blauts
definitiva 48 Estagao Livre <> Estruturante Distrital Paradora Lumiar/Sao Pedro 73,72
Lumiar/Boa Esperanga
L. Estacdo Livre <> Rio . - . .
temporaria 49 Bonito Atual (Radial) Distrital Convencional Mury/Lumiar 93,04
temporaria 50 E}Setr?l?l(()) Livre <> Sao Atual (Radial) Urbana Convencional Duas Pedras 18,74
temporaria 51 Estacao lerg <> Corrego Atual (Radial) Distrital Convencional Duas Pedras 32,84
Dantas/Cardinot
temporaria 52 Estacao Livre <> Santa Atual (Radial) Urbana Convencional Duas Pedras 17,50
Bernadete
definitiva 53 Estagag Livre < Radial Distrital Paradora Campo do Coelho 51,38
Conquista
temporaria 54 Estacdo Livre <> Pildes Atual (Radial) Distrital Convencional | Campo do Coelho 62,27
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. . . Abrangénci . Terminal ou Extensao

Categoria | Linha Nome Subsistema a Servico Distrito (km)

definitiva 55 Estacao Livre <> Sao Radial Distrital Paradora Campo do Coelho 89,87
Lourenco
Estagdo Livre <> Rio

temporaria 57 Grande De Atual (Radial) Distrital Convencional | Campo do Coelho 46,84
Cima/D.Mariana

definitiva 58 Estagao Livre <> Campo Radial Distrital Paradora Campo do Coelho 89,87
do Coelho

temporaria 108 Sao Cr1§ tovao == Atual (Radial) Urbana Convencional Duas Pedras 10,13
Cordoeira

definitiva 201 Cf)nselhe%ro ~ , Local Distrital Alimentador Conselheiro 11,59
Riograndina/Maringa

definitiva 202 anselhe%ro ~ . Local Distrital Alimentador Conselheiro 29,33
Riograndina/Serraria

definitiva 221 gZZizlhelro <> Alto do Local Distrital Alimentador Conselheiro 16,19

definitiva 226 Bairro Novo <> Alto do Local Urbano Alimentador Conselheiro 11,38
Floresta

definitiva 227 LM;J.I?J 6i <> Fazenda da Local Urbano Alimentador Conselheiro 16,39

definitiva 250 Sap Jorge <> Granja Local Urbano Alimentador Conselheiro 8,65
Mimosa

definitiva 440 Ponte da Saudade <> Local Distrital Alimentador | Ponte da Saudade 16,30
Loteamento Folly

definitiva 441 Ponte da Saudade <> Alto Local Urbano Alimentador | Ponte da Saudade 7,75
do Mozer

definitiva 648 | Benfica <> Santa Luzia Local Distrital Alimentador Lumiar 24,48

definitiva 818 do(iaélgu<> Conego/Granja Local Urbano Alimentador Olaria 11,55

definitiva 819 O~1ar1a .<> Conego/Sitio Local Urbano Alimentador Olaria 9,45
Sao Luiz

definitiva 844 | Olaria <> Cascatinha Local Urbano Alimentador Olaria 9,81

temporaria | 30A Estagao Livre <> Atual (Radial) Distrital Convencional Amparo 35,60
Amparo/Barroso

temporaria | 34A Es.tagao LIYI'C <> Toledo Atual (Radial) Urbana Convencional Boa Ventura 19,02
(via Colonial 61)

L. Estagdo Livre <> . .

temporaria | 34B Toledo/Tardim dos Reis Atual (Radial) Urbana Convencional Boa Ventura 31,05

temporaria | 41A g(s)tacgézfcgvre <> Hospital Atual (Radial) Urbana Convencional | Ponte da Saudade 11,92

temporaria | 45A Egtagao Livre <> Varginha Atual (Radial) Urbana Convencional | Ponte Da Saudade 21,63
(via Ouro Verde)

- Estagdo Livre <> Vargem . o . .

temporaria | 46A Alta/Estrada das Flores Atual (Radial) Distrital Convencional Mury/Lumiar 63,31

temporaria | 49A dE:téﬁ?aLwre <> Macac Atual (Radial) Distrital Convencional Mury/Lumiar 64,15
Estacdo Livre <> Sdo

temporaria | 50A | Geraldo/Vale da Atual (Radial) Urbana Convencional Duas Pedras 18,64
Montanha

temporaria | S51A ]lgztsfaaso Livre <> Cérrego Atual (Radial) Urbana Convencional Duas Pedras 12,71

temporaria | 52A Estacdo Livre <> Nova Atual (Radial) Urbana Convencional Duas Pedras 16,42
Esperanca

temporaria | 52B | Estacdo Livre <> Solares Atual (Radial) Urbana Convencional Duas Pedras 13,10

temporaria | 53A Estagao Livre <> Atual (Radial) Distrital Convencional | Campo do Coelho 64,44

Conquista/Alto dos
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] ] . Abrangénci . Terminal ou Extensio

Categoria | Linha Nome Subsistema a Servico Distrito (km)
Vieiras

temporaria | 53B Estac;ag Livre < . Atual (Radial) Distrital Convencional | Campo do Coelho 63,71
Conquista / Faz.Rio
Estagdo Livre <>

temporaria | 53C | Conquista/Barracdo dos Atual (Radial) Distrital Convencional | Campo do Coelho 61,31
Mendes

- Estagdo Livre <> . o .

temporaria | 53D . . Atual (Radial) Distrital Convencional | Campo do Coelho 78,02
Conquista/Salinas
Estagdo Livre <>

temporaria | S53E | Conquista/Campo do Atual (Radial) Distrital Convencional | Campo do Coelho 52,01
Coelho
Estagdo Livre <> Sdo

temporaria | 55C | Lourenco/Barracdo dos Atual (Radial) Distrital Convencional | Campo do Coelho 92,85
Mendes

temporaria | 58A dEzt?:%a;hI;l;{\jlea;Z ](33(?[12&0 Atual (Radial) Distrital Convencional | Campo do Coelho 35,22

temporaria | 58B dEzt?:%a;hIgg:i;;rgampo Atual (Radial) Distrital Convencional | Campo do Coelho 37,28

4.1.1.1. Terminais e pontos de conexiao na Rede Inicial

Boa parte das prescrigdes a respeito dos terminais e pontos de conexdo, sao as mesmas do
contexto da Rede Futura, sdo as mesmas. Assim, este item trata de descrever as mudancas
necessarias nos principais terminais e pontos de integragdo do municipio. A implementacao da
Rede Futura depende, sobretudo, da conclusdo das ac¢des abaixo:

Estacdo Livre e paradas no Centro: embora contemplem linhas convencionais, nao
alimentadoras, os tragados das linhas que passam no Centro devem ser unificados e os
usudrios devem receber informagdes sobre o novo esquema operacional;

Olaria: primeira area de transferéncia instalada, j4& implantado desde o inicio das
operagdes da rede inicial, com primeiras versdes para comunicagdo para informar
acerca das mudangas;

Ponte da Saudade: criagdo de segunda area de transferéncia, com pequenas
adaptacdes na Rodovidria Sul para area de espera para servigos urbanos;

Duas Pedras: sdo necessarias modificagdes para areas de espera na Rodovidria Norte,
bem como pequenas alteracdes de sentido e obras viarias devem ser realizadas para que
as linhas sejam unificadas em tragados convergentes em pontos comuns;

Conselheiro: ja implantada parte do novo esquema operacional desde o inicio da
operagdo da rede inicial; a alteracdo completa depende das adaptagdes das linhas que
passam em Duas Pedras;

RJ-130 (Conquista e Queijaria), RJ-142 (Stucky e Macaé de Cima) ¢ Boa Ventura:
embora tenham sido encontradas dreas com acesso a comércio, para garantir espera em
seguranga, essas areas sao menos movimentadas que as demais; entdo, as modificagdes
da Rede Futura serdo executadas a partir da instalagdo de areas de transferéncia
abrigadas e confortaveis;
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e Lumiar: requer modificagdes na RJ-142 e implantagio de novos abrigos para
acomodacao dos usuarios; ¢

e Expansao da linha 13 (perimetral): depende da pavimentagdo de pequenos trechos
entre Varginha e Boa Ventura.

4.1.1.2. Dados operacionais da Rede Inicial

Neste item sdo apresentados os dados operacionais das linhas que compdem a Rede Inicial
tais como: demanda mensal estimada (Tabela 2), oferta de viagens no dia util (Tabela 3),
oferta de viagens por tipo de dia e mensal (Tabela 4) e produgdo quilométrica por tipo de dia e

mensal (Tabela 5).

Tabela 2. Demanda mensal estimada da Rede Inicial (passageiros transportados e

passageiros equivalentes)

Linha Tf:::::ﬁf'it;(:lsos Passageiros Equivalentes
02 1.163 652
03 16.518 7.594
05 39.238 22.500
06 1.856 1.038
07 16.507 8.917
08 5.120 2.318
09 10.537 5.613
10 320.272 174.719
12 30.498 16.766
13 73.830 44.137
14 76.353 47.449
16 15.201 9.123
17 17.219 9.523
18 4.175 2.475
19 8.180 4.956
20 126.249 82.205
24 66.196 42.682
25 32.319 21.828
26 17.856 11.703
27 7.695 4.846
28 32.636 20.431
29 34.678 23.098
30 52.400 32.055
31 21.544 13.586
33 6.619 4.099
34 672 384
40 80.949 52.708
45 47.595 30.568
46 7.319 4.414
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Linha Trl'):;:;(g):'it::lsos Passageiros Equivalentes
47 51.813 34.657
48 21.366 14.927
49 5.306 3.073
50 7.772 5.093
51 7.763 5.257
52 15.142 9.400
53 19.318 13.760
54 943 673
55 50.970 35.075
57 4.882 2.902
58 50.970 35.075
108 2.723 1.582
201 10.715 2.610
202 25.369 8.533
221 15.141 4.799
226 20.704 3.920
227 17.526 3.156
250 28.953 5.626
440 0 0
441 4.321 585
648 6.830 1.289
818 5.158 879
819 11.680 2.035
844 8.484 1.516
30A 40.044 24.523
34A 0 0
34B 1.979 1.132
41A 0 0
45A 0 0
46A 1.334 878
49A 3.630 2.350
S50A 84.026 54.904
S1A 225 136
52A 13.417 7.963
52B 11.221 6.069
53A 11.758 8.874
53B 176 141
53C 15.049 10.378
53D 7.180 5.563
S53E 84 67
55C 369 288
S58A 222 120
58B 293 186
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Tabela 3. Oferta de viagens da Rede Inicial no dia util — headway mdximo (em minutos) e
quantidade de viagens nos dias uteis (por dia)

Li:h Periodo de operacio | Headway Maximo no Pico | Total de Viagens no Dia
02 dia 60 12
03 dia 60 12
05 dia 60 14
06 dia 60 12
07 dia 60 12
08 dia 60 12
09 dia 60 12
10 dia 7 90
12 dia 60 12
13 dia 20 30
14 dia 15 40
16 dia 45 20
17 dia 60 16
18 pico 60
19 pico 60 7
20 dia 12 50
24 dia 18 43
25 pico 30 11
26 pico 60 7
27 pico 60 7
28 dia 45 20
29 pico 30 12
30 dia 45 23
31 dia 30 20
33 dia 180 5
34 dia 180 9
40 dia 20 27
45 dia 26 30
46 dia 180 4
47 dia 60 18
48 dia 90
49 dia 180
50 dia -

51 dia 180
52 dia 60 15
53 dia 180
54 dia 180
55 dia 90 10
57 dia 180
58 dia 90
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Li:h Periodo de operacio | Headway Maximo no Pico | Total de Viagens no Dia
108 dia 180 7
201 dia 80 12
202 dia 120 10
221 dia 80 12
226 dia 80 12
227 dia 80 12
250 dia 80 12
440 dia 60 12
441 dia 60 12
648 dia 180 6
818 dia 80 12
819 dia 80 12
844 dia 120 9
30A dia 30 23
34A dia 180 1
34B dia - 0
41A dia 60 5
45A dia 180 8
46A dia 180 2
49A dia 180 2
50A dia 23 42
51A dia 180 2
52A dia 60 14
52B dia 90 13
53A dia 90 11
53B dia - 3
53C dia 90 7
53D dia 180 4
53E dia - 1
55C dia - 2
58A dia 180 5
58B dia 180 4

Tabela 4. Oferta de viagens na Rede Inicial por tipo de dia — dia util., sabado e domingo — e
mensal (quantidade de viagens)

Linha DU Sab Dom Més
02 12 9 10 341
03 12 11 10 345
05 14 10 8 376
06 12 9 7 325
07 12 7 325
08 12 7 322
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Linha DU Sab Dom Més
09 12 12 6 330
10 90 77 68 2.562
12 12 11 9 344
13 30 26 23 857
14 40 34 30 1.137
16 20 10 497
17 16 11 8 417
18 7 10 0 188
19 7 5 0 166
20 50 43 38 1.426
24 43 30 22 1.125
25 11 8 0 262
26 7 7 0 173
27 7 5 0 166
28 20 10 7 495
29 12 9 0 287
30 23 14 13 593
31 20 17 15 568
33 2 123
34 4 233
40 27 25 18 764
45 30 36 26 904
46 4 4 4 122
47 18 17 16 527
48 9 5 6 237
49 3 3 2 86
50 34 22 388
51 3 3 120
52 15 8 7 378
53 1 0 46
54 0 0 41
55 10 10 6 272
57 3 2 2 82
58 7 14 0 203
108 7 3 5 185
201 12 9 12 352
202 10 9 10 300
221 12 9 12 352
226 12 11 12 361
227 12 9 12 352
250 12 9 12 352
440 12 9 6 320
441 12 9 8 328
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Tabela 5. Producdo quilométrica da Rede Inicial por tipo de dia — dia util sabado e domingo

— e mensal (em km)

Linha DU Sab Dom Més
648 6 5 3 162
818 12 16 12 382
819 12 9 12 352
844 9 7 9 265
30A 23 14 13 591
34A 1 0 0 21
34B 0 0 0 0
41A 5 0 0 103
45A 8 0 0 165
46A 2 0 0 41
49A 2 0 0 41
50A 42 5 5 914
51A 2 2 2 56
52A 14 14 7 373
52B 13 7 6 332
53A 11 7 4 267
53B 3 2 2 82
53C 7 4 4 184
53D 4 2 2 102
53E 1 2 0 27
55C 2 0 0 31
58A 5 0 0 93
58B 4 0 0 83

Linha DU Sab Dom Més
02 181 136 151 5.141
03 133 116 105 3.825
05 292 209 167 7.845
06 54 40 31 1.453
07 193 145 113 5.229
08 160 120 87 4.295
09 138 132 69 3.794
10 1.768 1.513 1.336 50.342
12 305 280 229 8.762
13 743 644 570 21.234
14 1.295 1.101 971 36.794
16 205 102 77 5.093
17 201 132 94 5.238
18 124 177 3.330
19 110 79 2.619
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Linha DU Sab Dom Més
20 1.443 1.241 1.097 41.134
24 724 504 377 19.194
25 245 178 0 5.829
26 141 132 0 3.490
27 166 119 0 3.949
28 449 224 157 11.098
29 288 216 0 6.884
30 667 414 369 17.568
31 294 250 220 8.342
33 224 90 90 5.514
34 201 147 79 5.223
40 885 819 590 25.035
45 594 723 513 18.180
46 287 287 287 8.728
47 1.435 1.316 1.236 42.052
48 663 369 406 17.510
49 279 279 186 7.986
50 104 637 396 7.051
51 147 99 83 3.910
52 263 130 113 6.600
53 101 51 0 2.314
54 125 0 0 2.574
55 852 899 539 24.432
57 141 94 94 3.818
58 238 461 0 6.908
108 71 30 51 1.871
201 139 104 139 4.080
202 293 264 293 8.794
221 194 146 194 5.699
226 137 125 137 4.104
227 197 148 197 5.769
250 104 78 104 3.045
440 196 147 98 5.208
441 93 70 58 2.540
648 147 122 73 3.964
818 139 185 139 4414
819 113 85 113 3.326
844 88 69 88 2.601
30A 800 480 446 21.028
34A 20 0 0 409
34B 0 0 0 0
41A 60 0 0 1.232
45A 173 0 0 3.576
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Linha DU Sab Dom Més
46A 127 0 0 2.617
49A 128 0 0 2.651
50A 783 93 87 17.058
51A 21 16 16 597
52A 223 221 106 6.130
52B 170 92 79 4.344
53A 676 420 258 17.177
53B 191 127 127 5.192
53C 429 245 245 11.260
53D 312 156 156 7.972
53E 56 84 0 1.514
55C 142 0 2.936
58A 157 0 3.245
58B 149 0 3.082

A operagdo da Rede Inicial demandard o empenho de uma frota de 125 veiculos conforme
detalhado na Tabela 6, que apresenta também a frota total (incluindo veiculos reservas) e a
producao quilométrica produtiva, por classe de veiculo.

Tabela 6. Frota operacional, frota total e produgcdo quilométrica produtiva da Rede Inicial
por categoria de veiculo

Veiculo opel:';z;znal Frofa total | Producao (?uilométrica
it (veiculos) produtiva (km)

VAN 10 11 31.158

MICRO 10 12 41.063

MIDI 76 84 396.938

BASICO 29 31 168.593

Total 125 138 637.752

4.1.1.2. Itinerarios: descritivo, mapas e arquivos geograficos

Os itinerdrios da Rede Inicial estdo apresentados em trés grupos de arquivos distintos,
armazenados em um repositorio na nuvem:

e Um arquivo em PDF com a listagem dos logradouros pelos quais cada linha passa;
e Dois arquivos geograficos — shapefile e KML; e
¢ Um conjunto de mapas em HTML, um para cada itinerario.

Esses mapas em HTML podem ser abertos em qualquer navegador de internet e contém um
mapa simples e interativo. Dessa forma, ¢ possivel navegar pela extensdo da linha e se

aproximar, caso se deseje.

O repositorio encontra-se hospedado em: https://bit.ly/rede_friburgo edital
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5. Requisitos Técnicos

5.1. Parametros Operacionais
5.1.1. Periodos tipicos

Os periodos de pico sdo os horérios do dia em que a quantidade demandada por transporte €
mais intensa, exigindo, portanto, maior frequéncia de viagens e maior alocagdo de veiculos.
Neste Edital, os periodos considerados para os dias uteis sdo os apresentados na tabela 7.

Tabela 7. Periodos tipicos — dias uteis

Periodo Horario
00h00 — 03h59 Madrugada
04h00 — 04h59 Fora-pico
05h00 — 07h59 Pico manha
08h00 — 15h59 Fora-pico
16h00 — 19h59 Pico tarde
20h00 — 23h59 Fora-pico

5.1.2. Diretrizes operacionais

A frequéncia de viagens com que cada linha deve operar para os diferentes tipos de dia (dias
uteis, sdbados e domingos), estdo dispostos na demanda mensal estimada nas (Tabela 2), oferta
de viagens no dia util (Tabela 3), oferta de viagens por tipo de dia ¢ mensal (Tabela 4) ¢
producao quilométrica por tipo de dia € mensal (Tabela 5). Quando do inicio da operagdo essas
frequéncias poderdo ser ajustadas, conforme a demanda.

Neste item sdo apresentados os dados operacionais das linhas que comporao a Rede Inicial,
tais como:

e Considera-se um periodo de operagdo do SPTCP-NF de 19 horas, podendo ser
ajustado para cada linha, conforme a demanda.

e As linhas da rede especial operam apenas nos periodos de pico indicados no item
anterior (pico manha e pico tarde). Aos sabados essas linhas operam no periodo entre
06h00 e 14h00 e ndo operam aos domingos. Ajustes poderdo ser feitos conforme a
demanda.

e Os horarios de partida das linhas alimentadoras e das linhas da rede estruturante
deverdo ser definidos de forma que a passagem pelos pontos de conexdo ocorra de
forma coordenada e o tempo de espera passageiros nos transbordos seja minimizado.

5.1.3. Tarifas e integracio tarifaria

O valor da passagem a ser cobrado nas linhas sera de 1 (uma) Tarifa Publica, com exce¢do das
linhas alimentadoras, cuja tarifa sera de meia Tarifa Publica, conforme mostrado na tabela 8.
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Tabela 8. Tarifas das linhas

Rede Linha Valor
Estruturante Paradoras 1,0 x Tarifa Publica
Estruturante Expressas 1,0 x Tarifa Publica
Local Alimentadoras 0,5 x Tarifa Publica
Local Convencionais 1,0 x Tarifa Publica
Especial - 1,0 x Tarifa Publica

Ao realizar um transbordo entre linhas, o passageiro devera ter um desconto na tarifa seguinte
de forma que o pagamento total ndo ultrapasse o valor de 1 (uma) Tarifa Publica. Além disso,
se o passageiro realizar o transbordo entre linhas alimentadoras de uma mesma regido o
pagamento total ndo devera ultrapassar o valor de meia Tarifa Publica, conforme tabela 9.

Tabela 9. Tarifas de integracdo

Linha anterior Linha posterior Valor Adicional
Alimentadora Alimentadora 0,00

anlquer linha, exceto Alimentadora 0,00

alimentadora

Alimentadora Qualquer linha, exceto alimentadora 0,50 x Tarifa Publica

Qualquer linha, exceto

alimentadora Qualquer linha, exceto alimentadora 0,00

5.2. Frota

Os diferentes servicos presentes no SPTCP-NF demandam uma variedade no padrdo da frota
utilizada. Assim, serdo utilizadas as seguintes classes de veiculos:

Van,
Micro-6nibus;
Midi6nibus;
Onibus basico.

As classes de veiculos apresentadas devem atender a legislagdo e as normas técnicas vigentes,
conforme apresentado no item seguinte. A Van de que se trata neste Edital refere-se a um tipo
especifico de Micro-6nibus, com capacidade de transporte inferior, adequado para operagdo
nas linhas com menor demanda de passageiros.

Na eventualidade de a empresa operadora, por razdes proprias optar por utilizar veiculos de
categoria superior ou diferente daquela especificada para cada linha pelo Poder Concedente, a
empresa podera fazé-lo, contudo, sem que isso implique em alteracdo do valor da TARIFA
MEDIA DE REMUNERACAO, conforme estabelecido no Item 1.3 do Anexo - PROPOSTA
COMERCIAL.
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5.2.1. Exigéncias legais quanto a frota

Os veiculos do SPTCP-NF devem atender a legislagio e as normas vigentes, como as
apresentadas a seguir:

O Codigo de Transito Brasileiro (CTB) e as Resolugdes do Conselho Nacional de
Transito (CONTRAN);

As normas técnicas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) pertinentes
ao transporte publico de passageiros, como a NBR 15570:2009, que trata das
especificagdes técnicas para fabricagdo de veiculos de caracteristicas urbanas para
transporte coletivo de passageiros, e a NBR 14022:2011, que trata da acessibilidade em
veiculos de caracteristicas urbanas para o transporte coletivo de passageiros e
alteragOes respectivas;

A legislacao ambiental do Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA);

As regras deste Edital e demais das resolu¢des municipais;

As normas e legislagdes que tratam da reserva de espago e assentos, como o Estatuto

da Pessoa Idosa, Lei Federal n° 10.741, de 1° de outubro de 2003.

5.2.2. Caracteristicas dos Veiculos

A tabela 10 apresenta a capacidade total de transportes de passageiros (sentados e em pé) para

cada uma das classes.

Tabela 10. Capacidade de transporte de passageiros por classe de veiculo

Classe Capacidade
Van Até 16 passageiros (exclusivamente sentados)
Micro-6nibus Até 20 passageiros (exclusivamente sentados)
Midionibus Minimo de 40 passageiros
Onibus basico Minimo de 70 passageiros

Quanto a idade, os veiculos devem atender aos limites de idade média maxima e idade maxima
estabelecidos na tabela 11.

Tabela 11. Idade mdxima permitida para a frota

Classe Limites de idade
média maxima
Van 4 anos 8 anos
Micro-onibus 4 anos 8 anos
Midionibus 5 anos 10 anos
Onibus basico 5 anos 10 anos

Devera ser prevista durante a Concessdo uma frota reserva correspondente a 10% da frota
operacional total do Sistema de Transporte Publico Coletivo do Onibus do Municipio de Nova
Friburgo.
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Enfim, parte da frota precisa estar equipada com condicionadores de ar, de acordo com
percentuais e quantidades detalhados no ANEXO II — Or¢amento.

5.2.3. Sistemas e Equipamentos
Os veiculos devem ser dotados dos seguintes sistemas e equipamentos:

e Roleta (dispositivo para controle de entrada de passageiros nos veiculos)
homologada pelo ORGAO GESTOR;

e Tacografo digital.

e Validadores de Bilhetagem Eletronica de acordo com as especificacdes a
serem fornecidas pelo Orgao Gestor.

Deverao ainda dispor de:

e Possibilidade de instalagdo e de conexdo dos validadores com Sistema de
comunicacdo remota necessdrios ao pleno funcionamento do Sistema
Bilhetagem Eletronica;

e Possibilidade de instalagdo dos equipamentos AVL - Automatic Vehicle
Location, necessarios ao pleno funcionamento do Sistema de Monitoramento de
Frota (SMF), e

e Possibilidade de instalagdo de Camera fixa para uso embarcado.

Os validadores serdo adquiridos pelo Concessionario e por este instalados segundo orientagdo
do Orgdo Gestor. Os validadores serdo gerenciados pelo Orgdo Gestor que dele extrairdo as
informagdes para uso do sistema de gerenciamentos dos servigos de Transportes coletivos
urbanos de passageiros. O Concessionario tomard cuidado e zelo para com os validadores,
visando garantir seu pleno e correto funcionamento.

Os equipamentos AVL e as Cameras Fixas serdo fornecidos e Gerenciados pelo Orgdo Gestor.
Dentro do possivel, o Orgéo Gestor disponibilizara ao Concessionério o acesso as informagdes
obtidas pelo Sistema de Bilhetagem Eletronica (SBE) e monitoramento da frota do Servigo de
Transportes Coletivos do Municipio de Nova Friburgo/RJ.

Os equipamentos devem possibilitar a conexao com dispositivos adicionais para estender as
funcionalidades de controle (ex. camera digital integrada, sinais sonoros, sinais luminosos etc.)
via portas RS232 e/ou RS485 e/ou USB e/ou Ethernet, ou equivalente.

5.2.4. Substituicao de veiculos

Quando da substituicio de veiculos, a CONCESSIONARIA devera indicar as caracteristicas
do veiculo substituto e do veiculo a ser substituido, cabendo a0 ORGAO GESTOR aprovar a
substituigao.

O Municipio, conforme disponibilidade de recursos, inclusive daqueles derivados de aportes
federais e/ou de financiamentos nacionais ou internacionais, atento ao necessario equilibrio
econdmico-financeiro nos ajustes firmados entre o Poder Publico e o(s) delegatario(s) de
servigos publicos, poderd adquirir a qualquer tempo, sobretudo em processos de renovagao
parcial ou total da frota, veiculos dotados de tecnologia minima EURO 6 e/ou de matriz
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energética renovavel ou com gasto de geragdo energética proxima ou igual a zero (net
buildings, energy, waste e water), observando-se os termos afins da Lei Orgénica Municipal,
de modo a proporcionar diminui¢ao do custo operacional dos servigos de transporte publico
coletivo, assim como assegurar maior modicidade tarifaria, atendendo o principio esculpido no
art. 6°, paragrafo 1°, da Lei Nacional n.® 8.987/1995.

5.2.5. Documentacio, licenciamento e emplacamento

Todos os veiculos componentes da frota do Sistema de Transporte Ptiblico Coletivo do Onibus

do Municipio de Nova Friburgo deverdo possuir os seguintes documentos que deverdo ser
apresentados a0 ORGAO GESTOR:

CRLYV atualizado;

Seguro obrigatorio;

Seguro de responsabilidade civil;
Notas fiscais de chassis e carrocerias.

Todos os veiculos deverao ser licenciados e emplacados no Municipio de Nova Friburgo.

5.2.6. Vistoria

Todo veiculo a ser cadastrado na frota sera submetido a vistoria técnica, com o objetivo de se
constatar a conformidade com as especificagdes técnicas.

A vistoria serd complementada por inspecao de itens diretamente ligados a seguranca
operacional e ensaios, caso sejam considerados necessarios.

5.3. Garagens
A garagem devera apresentar as seguintes caracteristicas basicas:

e O tamanho da garagem e das areas que as compdem devera ser compativel com a
quantidade e os tipos de veiculos utilizados, bem como com o0s servi¢os que serdo
realizados.

e Dentre as areas que compdem a garagem deverdo ser previstas as seguintes:

Portaria de veiculos e de pessoal,

Manutenc¢ao e veiculos e almoxarifado;

Lavagem de veiculos;

Abastecimento de veiculos;

Estacionamento de onibus;

Circulagao;

Estacionamento de automoveis;

Escritorios.

o O O O O O o o

e Portaria com acesso por meio de portdo ou cancela;
e A area de escritorios devera ter acabamento comum para construgcdes comerciais;

e O patio da garagem devera ser pavimentado com blocos de concreto intertravados,
paralelepipedo, asfalto ou concreto;
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e Area para servigos de manutencio dotada de valetas e/ou elevadores;

e [Estrutura necessaria de sistemas, equipamentos, maquindrio e¢ ferramental para a
realizacdo dos servigos realizados na garagem, incluindo os servi¢os de manutengao,
administrativo e gestdo e de operagdo e controle;

e [Estrutura necessaria ao pleno funcionamento do Sistema de Monitoramento e Controle,
incluindo sistema de coleta e transmissdo de dados;

e As instalacdes deverdo estar em conformidade com a regulamentacdo de uso do solo
municipal;

e Obediéncia a legislagdo ambiental.

5.4. Terminais

Com o objetivo de preservar a infraestrutura do terminal ¢ de modo a manter a adequada
operagdo ¢ um ambiente agradavel, confortavel e seguro, os servigos de manutengdo e
conservacgao ficardo a cargo do Orgdo Gestor.

5.5. Prazos de Implantacao

5.5.1. A partir da emissdo da Ordem de Servigo a Concessiondria terd um prazo
de até 60 (sessenta) dias para iniciar a operagao com a Rede Inicial completa apresentada no
Edital, observando-se os critérios definidos nas alineas “a”, “b” e “c” do item 5.5.2. Sera
admitida a prorrogagio do inicio da operagdo mediante justificativa, a critério do Orgio Gestor
por razao ndo imputavel a Concessionaria, com a elabora¢do de cronograma a ser apresentado
pelo Orgéo Gestor.

5.5.2. A Concessiondria devera, no ato da assinatura do contrato, dispor do
quantitativo integral de veiculos definidos no item 4.1.1.2 tabela 6, para atender o objeto da
contratacdo sem prejuizo da sua execucgao, restando a implementagdo da totalidade da frota nas
caracteristicas fixadas, a ser apresentada de acordo com o seguinte cronograma:

a) ato da assinatura do contrato: 50% da frota global ja atendendo as
caracteristicas e condigdes definidas no edital,

b) até 180 (cento e oitenta) dias apoés assinatura do contrato: 75% da frota
global ja atendendo as caracteristicas e condi¢des definidas no edital;

c) até 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias apds a assinatura do contrato:
100% da frota global ja atendendo as caracteristicas e condigdes definidas no
edital.

No caso de superveniéncia em relacdo aos itens “b” e “c”, de situacdo excepcional,
devidamente justificada e comprovada, que impega o cumprimento definido, podera o Poder

Concedente prorrogar o lapso temporal para implementagdo da frota.

6. REDE FUTURA
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Considerando as informag¢des contidas no Item 2 - Do Dimensionamento e Especificagdo Do
Servico — em que se detalha os aspectos gerais que foram considerados para a elaboracdo da
Rede Ideal Projetada a ser implementada em decorréncia dos estudos realizados pela
Fundacdo Copptec — com interveniéncia do programa de Engenharia da Coppe/UFRJ, a
implementagdo estd condicionada a dota¢do or¢amentaria propria, conforme Anexo VII —
REDE FUTURA.

7. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

7.1. Nao poderao participar do certame as empresas que estiverem sob faléncia, recuperacao
judicial, concurso de credores, dissolucdo, liquidagdo ou que estejam suspensas de licitar e/ou
declaradas inidoneas por qualquer 6rgdo da Administragdo Publica — direta ou indireta —
Federal, Estadual ou Municipal, bem como as que estejam punidas com suspensdo do direito
de contratar ou licitar com a Administracao Publica;

7.2. Nao poderdo participar ainda os servidores de qualquer 6rgdo ou entidades vinculadas ao
Municipio de Nova Friburgo, bem assim as empresas das quais tais servidores sejam socios,
dirigentes ou responsaveis técnicos.

A participagdo do representante legal da empresa far-se-4 por meio de instrumento publico de
procuragdo ou instrumento particular, com poderes para formular ofertas e lances de precos e
praticar os demais atos pertinentes ao certame, em nome do proponente. Em sendo sdcio,
proprietario, dirigente ou assemelhado da empresa proponente devera apresentar cépia do
respectivo Estatuto ou Contrato Social, no qual estejam expressos seus poderes para exarar
direitos e assumir obriga¢des em decorréncia de tal investidura.

Poderao participar desta concorréncia as empresas que:

e Atendam as condigoes deste edital e seus anexos, inclusive quanto a
documentacao, e estejam devidamente credenciadas;

e Como requisito para participagdo, a licitante devera manifestar, ter pleno
conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacdo do presente edital.

Para participacao desta concorréncia a licitante devera fazer, no ato do cadastramento de sua
proposta, a seguinte declaracao:

e Declaragao de que esté ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e
seus anexos, bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdao
definidos no Edital;

e Declaragao de representante legal junto ao setor de licitacao.
Nao podera participar da presente licitagdo as empresas que:
e Estejam cumprindo a penalidade de suspensdo temporaria imposta pelo Municipio de
Nova Friburgo/RJ;

e Tenham sido declaradas inidoneas ou impedidas de licitar e contratar em qualquer
esfera de Governo;
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e Se encontrem sob faléncia decretada, recuperagdo judicial ou extrajudicial sem
acolhimento do plano de recuperagdo pelo Juiz, na forma do artigo 52 da Lei
11.101/2005, sob concurso de Credores, dissolucao ou liquidacao.

e Estejam cumprindo as penalidades previstas no art. 87, III, da Lei 8666/93, desde que
ndo haja disposicao expressa limitando os seus efeitos a esfera do ente sancionador.

e Estejam cumprindo as penalidades previstas no art. 87, IV, da Lei 8666/93, ainda que
impostas por outro ente federativo.

e Estejam cumprindo penalidade prevista no art. 7° da Lei 10.520/02, desde que a
decisdo proferida pelo ente sancionador amplie, expressamente, os seus efeitos aos
demais 6rgdo da Administragdo Publica Nacional.

e Nao cumpram o disposto no art. 9° Lei 8666/93 e alteragdes.

Podera ser constatado eventual descumprimento das vedagdes elencadas no subitem.

e Mediante consulta aos meios legais disponiveis, inclusive ao Cadastro Nacional das
Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, no endereco eletronico do setor de licitagdes
e Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administracao
Publica — CADIMP.

Da participagdo de empresas em consorcio, sendo que deverd ser obedecido o estipulado no
artigo 33 da Lei 8.666/93, sendo apresentado:

e Comprovagdo do compromisso publico ou particular de constituicio do consoércio
devera ser remetida em anexo aos documentos de habilitacdo, caso seja classificada a
sua proposta;

e No consorcio de empresas brasileiras e estrangeiras a lideranca caberd,
obrigatoriamente, a empresa brasileira;

e As empresas integrantes do consorcio responderdo solidariamente pelos atos praticados,
tanto na fase de licitagdo quanto na de execugao do contrato;

e Deverao ser apresentados todos os documentos solicitados no edital, de cada empresa
consorciada, na forma do artigo 33, da Lei Federal n°® 8.666/93;

e A proponente consorciada ficara impedida de participar desta licitacdo através de mais
de um consorcio ou isoladamente;

Se vencedor um consorcio, no Contrato Anexo a este Edital sera acrescida clausula em que a
empresa-lider do consodrcio se compromete a assumir total responsabilidade pela operagao do
servigo e queque apenas a lider serd encarregada de:

e Acolher solicitagdes de modificagdes de servicos e responder por seu acompanhamento;

e Acolher reclamagdes, solicitagdes e tomar as medidas corretivas pertinentes, bem como
manter comunica¢ao com a Secretaria de Transportes, ou outra por ela indicada.

e Apresentar, quando solicitado, documentos de regularidade fiscal e trabalhista de todas
as empresas consorciadas, sob pena de aplicacao das medidas administrativas cabiveis.

8. DA DOTACAO ORCAMENTARIA
As despesas decorrentes dos servigos prestados, previstos no presente Termo de Referéncia

correrdo por conta da natureza da despesa, fonte de recurso e programa de trabalho, conforme
especificado a seguir:
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5.1.1 Elemento de Despesa: 336045
5.1.2  Fonte de Recurso: 150000
5.1.2  Programa de Trabalho: 04002.0412200012.013

As notas fiscais deverdo ser emitidas em nome de: MUNICIPIO DE NOVA FRIBURGO,
CNPJ: 28.606.630/0001-23, ENDERECO: AVENIDA ALBERTO BRAUNE, 225,
CENTRO, NOVA FRIBURGO - RJ, CEP: 28613-001.

9. FORMA DE REALIZACAO DO SERVICO

O CONTRATO a ser celebrado tem por objetivo a CONCESSAO do SERVICO PUBLICO
DE TRANSPORTE COLETIVO DE PASSAGEIROS do Municipio de NOVA FRIBURGO,
pelo periodo de 10 (dez) anos.

Os servigos a serem contratados deverdo contemplar todos os itens necessarios para seu pleno
funcionamento.

A prestagdo de servico devera contemplar toda a especificagdo contida no item 04 ¢ 05 deste
Termo de Referéncia.

A prestagdo de servigo devera ser prestada mensalmente.

A CONTRATADA deverd arcar com todas as despesas referentes a vale-transporte, vale-
alimentagdo, encargos sociais, uniformes completos que incluem EPI, ferramental basico e
todos os insumos necessarios para desempenho adequado dos seus profissionais.

10. LOCAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS
Na 4rea territorial do municipio de Nova Friburgo.
11. DA LIQUIDACAO

A liquidagdo serd realizada pela Secretaria Municipal de Finangas, Planejamento,
Desenvolvimento Econdomico e Gestdo, a partir do cumprimento das obrigagdes elencadas
neste Termo de Referéncia, em obediéncia ao Decreto n°® 258, de 27 de setembro de 2018 e
Decreto n° 313, de 10 de outubro de 2019.

12. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Compete a0 PODER CONCEDENTE/ORGAO GESTOR, em conformidade com as
normativas de regéncia, entre outras atribui¢des legais e regulamentares:

12.1 - cumprir e fazer cumprir as disposi¢des do CONTRATO;

12.2 - estimular a racionalizagao, eficiéncia e melhoria constante do SERVICO;

12.3 - estimular a associagio de USUARIOS para defesa de seus interesses relativos ao
SERVICO, inclusive para aperfeicoamento da fiscalizagao;

12.4 - intervir na prestacdo do SERVICO, retoma-lo e extinguir a CONCESSAO, nos
casos e nas condi¢des previstas no CONTRATO e na legislagao pertinente;
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12.5 - zelar pela preservacdo e conservacado do meio ambiente na prestacao do
SERVICO e na utilizagao da infraestrutura a ele associados;

12.6 - editar o REGULAMENTO DO SERVICO;

12.7 - expedir atos complementares;

12.8 - realizar o planejamento estratégico do SERVICO, contemplando:

a) execugdo de levantamentos, diagnosticos e analises situacionais;

b) formulagdo dos planos e diretrizes de expansao;

¢) defini¢do das diretrizes para o planejamento operacional, estabelecendo as condi¢des
limites aceitaveis para o atendimento adequado as necessidades da demanda, envolvendo a
defini¢do de itinerarios e padrdo de servigo oferecido;

12.9 - calcular os valores de tarifa, seus reajustes e as revisdes, ao longo do periodo de
concessao;

12.10 - fiscalizar a execug¢do do SERVICO, verificando o atendimento das condigdes
de operacdo para ele estabelecidas e aplicar as sangdes cabiveis;

12.11 - aprovar as condi¢des propostas, de iniciativa da CONCESSIONARIA, e
fiscalizar a operacdo das atividades objeto dos projetos associados;

12.12 - decidir sobre a criacdo, extincdo de LINHAS, alteracdo de ITINERARIOS,
alteracdo de quadro de horarios ou de quaisquer outros aspectos operacionais do SERVICO;

12.13 - modificar o padrao da frota e os requisitos minimos de opera¢do do SERVICO;

12.14 - autorizar previamente o desenvolvimento de atividades acessorias ao
SERVICO, bem como a implementagdo de projetos associados;

12.15 - zelar pela boa qualidade do SERVICO, receber e apurar as reclamagdes e
sugestdes dos USUARIOS;

12.16 - aplicar a CONCESSIONARIA as penalidades legais, regulamentares e
contratuais;

12.17 - fiscalizar o inventario, a utilizagdo e a conservacao dos BENS VINCULADOS
A CONCESSAO, facultada a realizac¢io de vistorias sistematicas;

12.18 - realizar auditorias periodicas nas contas e registros da CONCESSIONARIA;

12.19 - fixar, por meio de normas complementares, os indices de avaliacdo de
desempenho da CONCESSIONARIA;

12.20 - avaliar o desempenho da CONCESSIONARIA por meio dos indices referidos
no item anterior;

12.21 - fiscalizar, coibir a pratica e aplicar penalidades relativas aos servigos de
transporte de passageiros ndo concedidos, permitidos ou autorizados;

12.22 - modificar, unilateralmente, as disposicdes do CONTRATO para melhor
adequagdo ao interesse piblico, respeitado o seu EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO;

12.23 - especificar, aprovar, fiscalizar a implantacdo e manutencdo de equipamentos
relativos ao Sistema de Bilhetagem Eletronica e Sistema de Acompanhamento e Controle;

As competéncias do PODER CONCEDENTE/ORGAO GESTOR serdo exercidas com vistas
ao cumprimento pela CONCESSIONARIA dos requisitos minimos de prestagdo do SERVICO
contidos no item 2 deste termo de referéncia e demais Anexos do EDITAL, no compromisso
vinculante assumido em sua PROPOSTA COMERCIAL, nas demais determinagdes deste
CONTRATO, normas complementares e do Regulamento do Servigo.

13. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA E FORMA DE EXECUCAO DO
CONTRATO

A CONCESSIONARIA ¢ responsavel pela operagio do SERVICO com observancia dos
requisitos descritos neste termo de referéncia, no compromisso vinculante assumido em sua
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PROPOSTA COMERCIAL e nas determinagdes do CONTRATO e demais normas
regulamentares aplicaveis.

A CONCESSIONARIA obriga-se a operar as LINHAS de acordo com a organizagio prevista
no item 2 deste termo de referéncia.

A CONCESSIONARIA poderé, durante a vigéncia da CONCESSAO, sugerir ao ORGAO
GESTOR, mediante a apresentacdo de PROJETOS EXECUTIVOS detalhados, alteragdes na
rede de LINHA, criagdo de novos atendimentos, bem como alteragdes relativas as
caracteristicas operacionais.

O ORGAO GESTOR analisara a sugestio presentada pela CONCESSIONARIA.
A CONCESSIONARIA obedeceré ao previsto na legislacio aplicavel, obrigando-se ainda a:

13.1 - cumprir as disposi¢des constantes do EDITAL e seus anexos, e do CONTRATO
€ Seus anexos;

13.2 - prestar SERVICO adequado, nos termos da Clausula Oitava do CONTRATO;

13.3 - Captar, gerir e aplicar os recursos financeiros necessarios a prestacdo do
SERVICO;

13.4 - manter atualizados os projetos e planos necessarios a execu¢do do SERVICO;

13.5 - apresentar os veiculos da frota para cadastramento inicial junto ao ORGAO
GESTOR ¢ anualmente para renovacao deste cadastro, tendo por objetivo a verificagdo do
estado de conservacao, parametros de seguranca e conforto da frota;

13.6 - executar o SERVICO conforme determinado;

13.7 - formular e propor ao ORGAO GESTOR, para analise e aprovagio, as condi¢des
efetivas de operagdo das atividades dos projetos associados no ambito da CONCESSAO;

13.8 - operar e manter as atividades dos projetos associados e executar os projetos afins,
conforme aprovagio do ORGAO GESTOR, alocando os equipamentos e pessoal necessarios a
execu¢ao do SERVICO;

13.9 - realizar os investimentos complementares e indispensdveis a operagdo do
SERVICO objeto da CONCESSAO, conforme definido no item 2 deste termo de referéncia;

13.10 - manter atualizadas as tecnologias adotadas na prestagdo do servigo;

13.11 - elaborar os PROJETOS EXECUTIVOS de implantacdo, bem como de
eventuais reformas ou expansdes fisicas posteriores da garagem, definidas a partir das
necessidades provocadas pela demanda ou alteragdes no uso e operacao, submetendo-os a
aprovagdo do ORGAO GESTOR, para autorizagdo de sua implantagio;

13.12 - acompanhar a evolugdo da demanda, de modo a detectar a necessidade de
implantacdo de nova tecnologia ¢ 0 momento mais adequado de fazé-lo, em fun¢do de seu
crescimento (adequacdo da tecnologia a demanda), visando manter as especificacdes iniciais
relativas a qualidade do servico oferecido;

13.13 - submeter a aprovagio do ORGAO GESTOR qualquer prestador de servigos, ao
qual atribua a realizacdo de atividades meio, expressamente vedada a subcontratacdo da
atividade fim;

13.14 - manter vigentes os seguros que a natureza da atividade requer - Seguro
obrigatorio (DPVAT) e Seguro de Responsabilidade Civil, de forma a garantir efetivamente a
cobertura dos riscos inerentes a prestacdo do SERVICO;

13.15 - implantar e manter operantes e atualizados os Servicos de Atendimento ao
Cliente por telefone ou internet;
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13.16 - comunicar ao ORGAO GESTOR a ocorréncia de qualquer tipo de acidente,
relatando o ocorrido e as medidas tomadas para minimizar os prejuizos dos usuarios;

13.17 - transportar os usudrios beneficiados por desconto tarifario e por gratuidade,
conforme previsao legal;

13.18 - manter os requisitos minimos para a prestacio do SERVICO, conforme
definido no item 2 deste termo de referéncia, nos compromissos vinculantes assumidos em sua
PROPOSTA COMERCIAL apresentada;

13.19 - disponibilizar os BENS VINCULADOS A CONCESSAO com as
especificagoes e condigdes assumidas na licitagao;

13.20 - manter registro e inventario dos BENS VINCULADOS A CONCESSAO e
atender as exigéncias legais e regulamentares a eles relativas;

13.21 - submeter & autorizagdo prévia do ORGAO GESTOR a transferéncia da
CONCESSAO;

13.22 - permitir aos encarregados da fiscalizagdo livre acesso aos equipamentos e as
instalagdes integrantes do servigo, bem como a seus registros contabeis e estatisticos, de
acordo com normas complementares expedidas pelo ORGAO GESTOR;

13.23 - remeter ao ORGAO GESTOR, nos prazos por ele estabelecidos, relatorios e
dados do SERVICO, de custos ¢ de resultados contabeis;

13.24 - padronizar seus demonstrativos contabeis, nos termos do plano de contas
padrdo, conforme estabelecido no REGULAMENTO DO SERVICO e em normas expedidas
pelo ORGAO GESTOR;

13.25 - publicar anualmente suas demonstracdes financeiras;

13.26 - pagar os impostos, taxas e contribui¢cdes no tempo e modo devidos;

13.27 - comprovar, perante 0 ORGAO GESTOR, o recolhimento das contribuigdes
previdencidrias e depositos do Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS, além da
regularidade tributaria;

13.28 - adotar providéncias necessarias a garantia do patrimonio publico e da
seguranca dos USUARIOS;

13.29 - fornecer aos USUARIOS as informacdes necessarias a devida frui¢do do
SERVICO, bem como as necessarias a defesa de seus direitos individuais, coletivos ou difusos;

13.30 - responder civil, administrativa, ambiental, tributaria e criminalmente por fatos
ou omissdes ocorridas durante a prestagdo do SERVICO, que lhe forem atribuiveis, inclusive
pelas agdes ou omissdes de seus empregados, auxiliares, prepostos ou contratados;

13.31 - manter o ORGAO GESTOR informado sobre toda e qualquer ocorréncia nio
rotineira;

13.32 - elaborar e implementar esquemas de atendimento a emergéncias, mantendo
disponiveis, para tanto, recursos humanos e materiais;

13.33 - divulgar adequadamente ao publico em geral e aos USUARIOS a adogdo de
esquemas especiais quando da ocorréncia de situagdes excepcionais ou quando ocorrerem
alteragOes nas caracteristicas operacionais do SERVICO;

13.34 - acatar medidas determinadas pelos responsaveis investidos de autoridade, em
caso de acidentes ou situagdes anormais a rotina;

13.35 - promover o licenciamento ambiental de suas atividades;

13.36 - responder pelo pagamento de todas e quaisquer despesas necessdrias a
prestagdo do SERVICO;

13.37 — manter sua frota e instalagdes em conformidade com as exigéncias de
acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, de acordo com as
disposi¢des legais vigentes;

13.38 - submeter-se aos indices de avaliagdo de desempenho fixados pelo ORGAO
GESTOR, neste CONTRATO e em normas complementares;
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13.39 - informar a0 ORGAO GESTOR ou as autoridades competentes quaisquer atos
ou fatos ilegais ou ilicitos de que tenha conhecimento em decorréncia da prestacdo do
SERVICO;

13.40 - apoiar as iniciativas do PODER CONCEDENTE e do ORGAO GESTOR no
sentido de coibir o transporte irregular de passageiros;

13.41 - fornecer, supervisionar a instalacdo e prover suporte a equipamentos previstos
para os Onibus, garagem definidos no EDITAL e seus Anexos, no REGULAMENTO DO
SERVICO ou nas normas expedidas pelo ORGAO GESTOR;

13.42 - assegurar que a alimentacdo de energia para os equipamentos embarcados nos
onibus se processe de forma tecnicamente correta;

13.43 - providenciar a instalagdo e manutencao de equipamentos que, por determinagao
do ORGAO GESTOR, sejam necessarios ao SISTEMA DE ACOMPANHAMENTO E
CONTROLE ou ao SISTEMA DE BILHETAGEM ELETRONICA;

13.44 - manter o ORGAO GESTOR permanentemente informado a respeito de seus
fornecedores, dos contratos com eles firmados e respectivos aditivos;

13.45 - possibilitar a troca de dados operacionais entre os sistemas administrativos da
CONCESSIONARIA e do ORGAO GESTOR;

13.46 - garantir parametrizagdes de softwares, equipamentos, aplicacdes e sistemas e
de qualquer informacdo de carater funcional ou operacional, tais como informagdo e
acompanhamento de dados operacionais, coleta de dados e registros do veiculo, /ogs de
processos e dados do veiculo;

13.47 - utilizar, na operacdo, somente veiculos emplacados no Municipio de NOVA
FRIBURGO/RJ;

13.48 - promover a retirada de servigo, de veiculo ou funcionério, cujo afastamento
tenha sido exigido pelo ORGAO GESTOR;

13.49 - Realizar inspecao veicular nos termos do item 2 deste termos de referéncia.

A CONCESSIONARIA devera apresentar ao ORGAO GESTOR, anualmente, Plano de
Renovagdo da Frota, em que serd preservada a idade maxima de cada veiculo bem como a
idade média maxima da frota.

A CONCESSIONARIA se obriga a observancia e ao cumprimento, além de todas as demais,
das regras, normas e especificagdes relativas a integragdo tarifaria, conforme determinado pelo
ORGAO GESTOR.

A CONCESSIONARIA podera contratar com terceiros o desenvolvimento de atividades
acessorias ou complementares ao servico concedido, atividades-meio, bem como a
implementagdo de projetos associados.

A CONCESSIONARIA devera manter relacdo atualizada de todos os contratos celebrados
com terceiros, na qual devem ser indicados seus objetos, valores, condi¢des e prazo.

Nas contratagdes com terceiros, a CONCESSIONARIA se obriga a zelar pelo cumprimento
rigoroso das disposi¢oes deste CONTRATO e regulamentagdo do SERVICO, sobretudo no
que diz respeito as medidas de salvaguarda dos USUARIOS, do pessoal afeto 8 CONCESSAO
e ao meio ambiente. Vedada expressamente a subcontratacdo da atividade-fim, operacdo do
transporte.

A CONCESSIONARIA sera responsavel pela obtengio das licengas e autorizagdes necessarias
ao regular desenvolvimento de suas atividades perante os 6rgdos competentes, inclusive as
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autoridades de transito, arcando com todas as despesas relacionadas a implementacao das
providéncias determinadas pelos referidos 6rgaos.

Observadas as normas legais e regulamentares, a CONCESSIONARIA podera, mediante
prévia e especifica autorizagio do ORGAO GESTOR, oferecer em garantia de financiamento
as receitas emergentes da CONCESSAO, desde que nio comprometa a opera¢io e a
continuidade do SERVICO, bem como o pagamento dos valores devidos em razao do presente
CONTRATO.

A autorizagdo de que trata o paragrafo anterior ndo conferird aos agentes financiadores direito
de qualquer acdo contra 0 PODER CONCEDENTE ou 0 ORGAO GESTOR em decorréncia
de descumprimento, pela CONCESSIONARIA, dos seus compromissos financeiros.

14. DA GARANTIA CONTRATUAL

Visando assegurar o cumprimento das obrigagdes contratuais ao longo da vigéncia da
CONCESSAO, antes da celebragio deste CONTRATO, a CONCESSIONARIA prestara
garantia de execu¢do, nos termos do § 2° do art. 56 da Lei Federal n® 8.666/93, na quantia
equivalente a 1% (um por cento) do valor do contrato, quantia calculada com observancia do
disposto no Anexo II — Orgamento do EDITAL e com base na PROPOSTA COMERCIAL da
CONCESSIONARIA apresentada na licitagdo.

A CONCESSIONARIA podera adotar uma das seguintes modalidades de GARANTIA:

a) Caugdo em dinheiro; ou

b) Titulos da Divida Publica, devendo ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco
Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo
Ministério da Fazenda. Devem, ainda, ditos titulos serem acompanhados de documento
emitido pelo 6rgdo publico competente, atestando sua validade, exequibilidade e avaliagdo de
resgate atual; ou

¢) Fianca bancaria; ou

d) Seguro-garantia.

No caso de fianca bancaria ou seguro-garantia, o documento devera ser emitido com
vencimento anual, atualizando-se automaticamente seu valor a cada ano até o cumprimento
final das obrigacdes contratuais.

No caso da GARANTIA ser efetivada em moeda corrente do pais sera depositada em conta de
poupanca especial/vinculada, cujo saldo serd restituido ao final do CONTRATO, com os
respectivos rendimentos capitalizados, deduzidos os impostos e taxas incidentes.

15. MEDIDAS ACAUTELADORAS

Consoante o artigo 45 da Lei n® 9.784, de 1999, a Administragdo Publica podera, sem a prévia
manifestacdo do interessado, motivadamente, adotar providéncias acauteladoras, inclusive
retendo o pagamento, em caso de risco iminente, como forma de prevenir a ocorréncia de dano
de dificil ou impossivel reparacao.

16. DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
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As PARTES, por si e por seus colaboradores, obrigam-se a atuar em conformidade com a
legislacdo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e as determinagdes de o6rgao reguladores
e/ou fiscalizadores sobre a matéria, em especial, a Lei Federal n® 13.709/2018.

O CONTRATANTE assume o papel de controlador, nos termos do artigo 5°, VI da Lei n°
13.709/2018, e a CONTRATADA assume o papel de operador, nos termos do artigo 5°, VII da
Lein® 13.709/2018.

A CONTRATADA devera guardar sigilo sobre quaisquer dados pessoais compartilhados pela
CONTRATANTE e so6 podera fazer uso dos dados exclusivamente para fins de cumprimento
do objeto do contrato, sendo-lhe vedado, a qualquer tempo, o compartilhamento desses dados
sem a expressa autorizacdo do CONTRATANTE.

As PARTES se comprometem a adotar as medidas de seguranca administrativas, tecnoldgicas,
técnicas e operacionais necessarias a resguardar os dados pessoais que lhe serdo confiados,
levando em conta as diretrizes de 6rgdos reguladores, padrdes técnicos e boas praticas
existentes.

O CONTRATANTE terda o direito de acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar a
conformidade da CONTRATADA, para a protecdo de dados pessoais referentes a execugao
deste contrato.

As PARTES ficam obrigadas a indicar encarregado pela protecdo de dados pessoais, ou
preposto, para comunicacdo sobre os assuntos pertinentes a Lei n°® 13.709/2018, suas
alteracdes e regulamentacdes posteriores.

As PARTES dardo conhecimento formal a seus empregados e colaboradores das obrigacdes e
condig¢des acordadas nesta clausula. As diretrizes aqui estipuladas deverao ser aplicadas a toda
e qualquer atividade que envolva a presente contratacao.

17. DA ALTERACAO SUBJETIVA

E vedada a transferéncia do CONTRATO sem prévia anuéncia do PODER CONCEDENTE,
implicando, a auséncia de anuéncia, na declaracio de caducidade da CONCESSAO.

Para fins de obtencdo da anuéncia de que trata o paragrafo anterior, o pretendente devera:

I. atender as exigéncias de capacidade técnica, idoneidade financeira e regularidade
juridica e fiscal necessarias a assun¢ao do SERVICO;

II. comprometer-se a cumprir todas as Clausulas CONTRATO em vigor;

III. demonstrar que a operagdo nao resultard em infragcdo a legislacdo de repressdao ao
abuso do poder econdmico e de defesa da concorréncia;

18. DO CONTROLE DA EXECUCAO

Nao obstante o fato de a CONTRATADA ser a tnica responsavel pela execug¢do de todos os
servigos, a Administragdo reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a
plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre os
servicos.
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O acompanhamento e a fiscalizacdo da contratagdo serdo exercidos por representantes da
Contratante, aos quais competird dirimir as duvidas que surgirem no curso da execucdo do
contrato, ¢ de tudo dar ciéncia & Administragdo, na forma dos artigos 67 e 73 da Lei n°
8.666/93.

Para o acompanhamento e fiscalizagcdo da execucdo do presente contrato, ficam designados(as)
os(as) agentes publicos(as) abaixo informado(as):

NOME MATRICULA GESTOR /
FISCAL
<Nome do Gestor titular> <n° da matricula> Gestor titular
<Nome do Gestor substituto> <n° da matricula> Gestor substituto
<Nome do Fiscal titular> <n° da matricula> Fiscal titular
<Nome do Fiscal substituto> <n° da matricula> Fiscal substituto

A gestdo e fiscalizagdo do contrato serdo retificadas através da edi¢ao de Portaria publicada
junto ao Didario Oficial do Municipio.

O(s) fiscal(is) do contrato anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execu¢do do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios
eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou
defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

O fiscal designado pela Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execugdo dos servigos ¢ do contrato;

A verificacao da adequacao da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia;

A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢des técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus
agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

18.1 - Ao Gestor cabera as seguintes atribuigdes:

a) convocar ¢ coordenar reunido inicial, caso necessario, registrada em ata, com a
participacdo da contratada e do fiscal, a fim de serem alinhados os procedimentos de
acompanhamento da execu¢do contratual e da forma de apresentagdo dos documentos
exigiveis para pagamento mensal ou eventual;

b) manter em sua unidade copia do contrato e de suas atualizagdes e disponibiliza-la ao
fiscal para conhecimento das regras estabelecidas, com vistas a devida e adequada gestdo e
fiscalizacdo do contrato;

¢) emitir ordens de servigo/fornecimento e solicitar a contratada a corre¢do de
pendéncias constatadas na execucao do contrato;

d) avaliar eventuais atrasos nos prazos de entrega ou ocorréncias que possam gerar

dificuldades a conclusdo do objeto contratado e submeté-las a autoridade superior para
deliberacao;
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e) receber,

manifestar-se e dar

o encaminhamento devido a duavidas ou

questionamentos feitos pela contratada e pela fiscalizacao, centralizando as informagodes;
f) zelar pelo fiel cumprimento do objeto contratado sob sua supervisio e, sempre que
requerido, submeter previamente a deliberacao da Presidéncia pedido de alteragao;

g) controlar o prazo de vigéncia do contrato para que a execucao seja tempestiva;

h) encaminhar ao setor de licitagdes, no prazo minimo de 60 dias do vencimento do
contrato, o pedido devidamente justificado de prorrogacdo de vigéncia acompanhado da
anuéncia da contratada, pesquisa de mercado e avaliacdo dos resultados obtidos que
comprovem a necessidade e a vantagem econdmica da contratacao;

i) informar ao setor competente, tempestivamente, o descumprimento contratual por
parte da contratada e sugerir a aplicacdo das sangdes previstas no instrumento convocatorio
e/ou no contrato apos o devido processo administrativo;

pendentes;

j) acompanhar o saldo das notas de empenho e, quando necessario, requerer os
respectivos refor¢os, mantendo o financeiro informado acerca dos pagamentos eventualmente

de empenho a conta de restos a pagar;

k) informar ao financeiro, at¢ 15 de novembro de cada ano, as obrigagdes nao
liquidadas no exercicio, visando a obtencao de reforgo, cancelamento e/ou inscrigdo de saldos

I) encaminhar aos seus superiores a decisdo de providéncias relativas ao contrato que
ultrapassarem a sua competéncia/atribuicao, para a adogao tempestiva das medidas cabiveis.
j) responder pela fiscaliza¢do do contrato nos casos de auséncia do fiscal.

18.2 - Ao Fiscal cabera as seguintes atribuigdes:

a) participar das reunides iniciais, de trabalho e de conclusdo da execucao contratual;
b) acompanhar e organizar arquivos especificos da execucao e fiscalizagdo do contrato
e registrar as ocorréncias que impactem a execu¢ao do contrato;
¢) manter organizada no inicio e durante a vigéncia copia do contrato e suas alteracdes,
devendo informar ao gestor as pendéncias constatadas;

d) analisar os documentos apresentados para pagamento, conferi-los com as condi¢des
estabelecidas no contrato e atestar a Nota Fiscal ou enviar notificacdo para contratada para
regularizacdo de impropriedade constatada;

contratada quando for observada irregularidade que inviabilize o ateste e pagamento do
servigo/fornecimento prestado;

e) devolver, mediante justificativa e notificacdo formal, nota fiscal apresentada pela
f) propor a revisdo de valores a serem pagos a contratada e registrar em relatorio a ser
encaminhado ao gestor do contrato, quando, por exemplo:

f.1. ndo produzir os resultados, deixar de executar ou nao executar, com a
qualidade minima exigida, as obrigagdes contratadas; e

f.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢ao
contratual ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a pactuada.
g) apresentar relatorios que subsidiem o ateste da nota fiscal;
h) informar ao gestor eventual incapacidade técnica da empresa na execugdo contratual;
i) acompanhar os resultados alcangados quanto a execugdo da obrigacdo do contrato
para receber e atestar as notas fiscais e encaminha-las a unidade competente para pagamento,
apos conferéncia completa da documentagdo exigida no contrato;

9

j) controlar os pagamentos efetuados em ordem cronoldgica e observar o saldo do
contrato com auxilio da unidade de or¢amento;

k) propor ao gestor, na hipdtese de descumprimento contratual, a aplicagdo de sangdes
a contratada de acordo com as regras estabelecidas no ato convocatdrio e/ou contrato;
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I) encaminhar o processo de contratagdo ao Gestor do Contrato, quando houver
solicitacdo de repactuagdo, reajuste, reequilibrio, acréscimos/supressdes e prorrogacao,
observado o prazo de vigéncia contratual;

m) formalizar ao Gestor do contrato e ao Setor de Licitagcdes, quando terminar a
vigéncia do contrato e desde que nao haja pendéncia, a liberagdo da garantia contratual em
favor da contratada, se for o caso;

n) atuar junto a contratada para manutencdo da vigéncia da garantia contratual durante
todo o periodo contratado, promovendo ainda prorrogacdes de vigéncia a atualizagdes de
valores em conformidade com o contrato e seus aditivos;

0) receber definitivamente, mediante recibo, no prazo estabelecido no edital e na
hipotese de ndo ter sido designada comissdo de recebimento, as aquisigdes, obras ou servigos
contratados;

p) realizar, em conjunto com o gestor, pesquisa de mercado visando a comprovagao da
vantagem econOmica da contratacdo, na periodicidade prevista no contrato;

q) instruir e submeter ao gestor do contrato o pedido de prorrogagdo contratual,
mediante a juntada da documentacdo que habilitou a contratada devidamente atualizada, bem
como da pesquisa de mercado e avaliagdio dos resultados obtidos que comprovem a
necessidade e a vantagem econdmica da contratagdo; e

r) informar ao gestor do contrato a execu¢do dos saldos empenhados e as questdes
previdenciarias, trabalhistas e fiscais.

m. responder pela gestdo do contrato nos casos de auséncia do gestor.

19. DA RESPONSABILIDADE TECNICA PELA ELABORACAO DO PRESENTE
TERMO

O presente documento foi elaborado a partir de estudo realizado pela Fundag¢dao Copptec —
com interveniéncia do programa de Engenharia da Coppe/UFRJ em conjunto com os
responsaveis técnicos dos setores requisitantes, que se responsabilizam por todas as
informagdes e exigéncias técnicas aqui apresentadas.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

A CONCESSIONARIA concorda expressamente em se submeter as sangdes fixadas pelo
PODER CONCEDENTE e pelo ORGAO GESTOR estabelecidas em leis, regulamentos
vigentes ou em futuras alteracdes destes regulamentos, bem como em submeter-se as sanc¢des
estabelecidas no CONTRATO, em especial:

A) as sangdes relativas as infragdes de indole operacional,

B) as sangdes decorrentes do descumprimento das normas e parametros do SISTEMA
DE ACOMPANHAMENTO E CONTROLE;

C) as sangoes decorrentes da obtencdo de resultados insatisfatorios nos indices de
avaliacdo de desempenho operacional.

Sem prejuizo das penalidades estabelecidas e aplicadas com base na legislacdo de regéncia, no
Regulamento do Servigo e outras normativas atinentes, o PODER CONCEDENTE ou o
ORGAO GESTOR poder4, garantida a ampla defesa, aplicar 3 CONCESSIONARIA as
seguintes sangdes pela inexecucdo parcial ou total das obrigacdes estabelecidas neste
CONTRATO, observadas a natureza e a gravidade da falta:

I. adverténcia;
I1. multa;
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I1I. reten¢ao de veiculo;

IV. apreensdo de veiculo;

V. interdi¢do, total ou parcial, de garagem, ponto de controle, instalagdo ou
equipamento;

VI. declaragdo de caducidade da concessao;

VII. suspensdo temporaria de participagao em licitagdo e impedimento de contratar
com a Administragao;

VIII. declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdao Publica.

As sangOes previstas nos incisos VII e VIII, serdo aplicadas com base na Lei Federal n°
8.666/93, e no itens 20 e 21 do EDITAL.

As sangdes previstas poderdo ser aplicadas isolada ou conjuntamente.

As multas poderdo ser executadas por meio da GARANTIA prestada pela
CONCESSIONARIA.

A suspensdo temporaria de participagao em licitagdo ¢ impedimento de contratar com a
Administragdo e a declaragdo de inidoneidade poderdo ser aplicadas nas hipoteses de infragao
grave e, conforme o caso, nas hipdteses de:

I. condenacdao definitiva pela pratica, por meios dolosos, de fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

II. pritica de atos ilicitos visando frustrar os objetivos da LICITACAO e do
CONTRATO;

II1. Declaragio de caducidade da CONCESSAO.

A suspensdo temporaria de participagao em licitagdo ¢ impedimento de contratar com a
Administragdo serdo aplicados por prazo nao superior a 2 (dois) anos.

A declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica sera
mantida enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida
a reabilitagio perante o ORGAO GESTOR, que sera concedida sempre que a
CONCESSIONARIA ressarcir a Administragao pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o
prazo da sancdo aplicada com base no paragrafo anterior.

O descumprimento pela CONCESSIONARIA do prazo de inicio da operagdo, conforme
determinado na ORDEM DE SERVICO expedida pelo ORGAO GESTOR, sujeitara A
CONCESSIONARIA a multa de 0,01% (um centésimo por cento) sobre o valor do

CONTRATO, cumulada com multa de 10% (dez por cento) do valor da multa, por dia de
atraso, até o efetivo inicio da operacdo do SERVICO.

21. DA SUBCONTRATACAO
Nao sera admitida a subcontratagcao do objeto.
22. DA INTERVENCAO

O PODER CONCEDENTE poder4 intervir na CONCESSAO, a qualquer tempo, com o fim de
assegurar a correta e adequada prestacdo do SERVICO e o fiel cumprimento das normas
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contratuais, regulamentares e legais aplicaveis, sem prejuizo das sancdes cabiveis e das
responsabilidades incidentes.

A intervencao serd declarada por decreto do Chefe do Executivo, que conterd a designagdo do
interventor, o prazo da intervengao, os objetivos e limites da medida.

O PODER CONCEDENTE, no prazo de 30 (trinta) dias consecutivos a contar da declaragao
da interven¢do, instaurara o procedimento administrativo para comprovar as causas
determinantes da medida e apurar responsabilidades, assegurando o direito de ampla defesa.

O procedimento administrativo de interven¢ao devera ser concluido no prazo de até 180 (cento
e oitenta) dias consecutivos a contar de sua instauracao, sob pena de se considerar invalida a
intervengao.

Se ficar comprovado que a intervencdao ndo observou os pressupostos legais e regulamentares
sera declarada sua nulidade, devendo o servico ser imediatamente devolvido a
CONCESSIONARIA, sem prejuizo de seu direito a indenizagao.

Cessada a intervencdo, se ndo for extinta a CONCESSAO, a operagio do SERVICO sera
devolvida a CONCESSIONARIA, precedida de prestacdo de contas pelo interventor, que
respondera pelos atos praticados durante a sua gestao.

23. DA EXTINCAO DA CONCESSAO
A CONCESSAO extinguir-se-4 por:

I. advento do termo do CONTRATO;

II. encampacao;

III. caducidade;

IV. rescisio;

V. anulagao;

VL. faléncia ou extingdo da CONCESSIONARIA.

Extinta a CONCESSAO, o exercicio de todos os direitos e privilégios transferidos a
CONCESSIONARIA retornardo ao PODER CONCEDENTE, havendo imediata assuncio do
SERVICO por esse, procedendo-se aos levantamentos, avaliagdes e liquidacdes que se fizerem
necessarios.

O advento do prazo de vigéncia do CONTRATO opera, de pleno direito, a extingdo da
CONCESSAO.

Considera-se encampac¢do a retomada do servico pelo PODER CONCEDENTE durante o
prazo da CONCESSAO por motivo de interesse publico, mediante lei autorizativa especifica e
apods prévio pagamento de indenizacdo das parcelas dos investimentos ainda ndo amortizados
ou depreciados, que tenham sido realizados com o objetivo de garantir a CONTINUIDADE e
ATUALIDADE dos SERVICOS.

A inexecucdo total ou parcial do CONTRATO acarretara, a critério do PODER

CONCEDENTE, a declaragdo de caducidade da CONCESSAO ou a aplicagio das sangdes
previstas em Lei, neste CONTRATO e no Regulamento do Servigo.
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Sem prejuizo das demais disposigdes legais e regulamentares, a caducidade da CONCESSAO
poderd ser declarada pelo PODER CONCEDENTE quando comprovada ocorréncia de
qualquer das hipoteses disciplinadas no § 1° do art. 38 da Lei federal n® 8.987/95 e nas abaixo
descritas:

I - o servigo estiver sendo prestado de forma inadequada ou deficiente, tendo por base
as normas, critérios, indicadores e parametros definidores da qualidade do servigo;

IT — a CONCESSIONARIA descumprir clausulas contratuais ou disposi¢des legais ou
regulamentares concernentes 38 CONCESSAO;

III - a CONCESSIONARIA paralisar o servigo ou concorrer para tanto, ressalvadas as
hipoteses decorrentes de caso fortuito ou forgca maior;

IV - a CONCESSIONARIA perder as condi¢des econdmicas, técnicas ou operacionais
para manter a adequada prestacao do servigo concedido;

V - a CONCESSIONARIA nio cumprir as penalidades impostas por infragdes, nos
devidos prazos;

VI - a CONCESSIONARIA nio atender a intima¢io do PODER CONCEDENTE no
sentido de regularizar a prestagdo do servico;

VII - a CONCESSIONARIA nio atender a intimagdo do PODER CONCEDENTE
para, em 180 (cento e oitenta) dias, apresentar a documentagdo relativa a regularidade fiscal,
no curso da concessao, na forma do art. 29 da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993;

a) Sendo a CONCESSIONARIA CONSORCIO, a regularidade a ser provada sera,
também, das empresas consorciadas.

VIII - manifesta deficiéncia dos servigos;

IX - reiterada desobediéncia aos preceitos legais ou regulamentares;

X - inadimplemento das obrigacdes assumidas no CONTRATO DE CONCESSAO;
XI - fato grave;

XI1I - locaute;

XIII - dissolucio da pessoa juridica CONCESSIONARIA;

XIV - faléncia da CONCESSIONARIA.

Existira manifesta deﬁciéncia do SERVICO se a CONCESSIONARIA for avaliada e
classificada abaixo do Indice Desempenho Operacional minimo, reiteradamente, nos termos
estabelecidos nas normas complementares expedidas pelo ORGAO GESTOR.

Serdo considerados fatos graves os seguintes:

a) apresentacdo de informagdes, dados ou documentos falsos, em proveito proprio ou
em proveito ou prejuizo de terceiros;

b) superveniéncia de incapacidade técnico-operacional ou econdmico-financeira,
devidamente comprovada;

¢) Nao disponibilizacdo da frota operacional em quantidade e categoria veicular no
quantitativo determinado pelo Poder Publico para a prestacdo dos servigos, sem a
devida recomposi¢do no prazo de até 30 (trinta) dias, contados da data da intimagao
para fazé-la;

d) A terceira incidéncia de necessidade de recomposicdo, independentemente da
observancia do prazo de recomposi¢ao em menos de 30 dias, durante o contrato;

e) nido comunicagio ao ORGAO GESTOR da ocorréncia de acidente envolvendo
veiculo da CONCESSIONARIA, que implique ferimento ou morte de usuario;

f) transferéncia da delegacio pela CONCESSIONARIA sem prévia autorizagdo pelo
ORGAO GESTOR;
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g) condenacdo, transitada em julgado, do proprietario ou de qualquer dos diretores,
socios, socios-gerentes da CONCESSIONARIA, pela pratica de qualquer ato de
improbidade administrativa ou crime, cuja pena vede, ainda que de modo temporéario, o
acesso a funcdo ou cargos publicos, ou pela pratica de crimes de prevaricagdo, faléncia
culposa ou fraudulenta, suborno, concussao ou peculato, contra a economia popular ou
a fé publica;

h) condenacdo, transitada em julgado, por sonegacdo de tributos.

A declaragido da caducidade da CONCESSAO devera ser precedida da verificacdio da
inadimpléncia da CONCESSIONARIA em processo administrativo, assegurado o direito de
ampla defesa.

Nao sera instaurado processo administrativo de inadimpléncia antes de comunicados a
CONCESSIONARIA, detalhadamente, os descumprimentos contratuais, dando-lhe um prazo
para corrigir as falhas e transgressdes apontadas e para o enquadramento, nos termos do
CONTRATO.

Instaurado o processo administrativo a CONCESSIONARIA terd 15 (quinze) dias para
apresentar defesa e, apds a decisdo que indefira sua defesa, igual prazo para recurso.

Comprovada a inadimpléncia ou irregularidade, a caducidade serd declarada, nos termos da
legislagao vigente, independentemente de indenizagao prévia.

A indenizagdo de que trata o pardgrafo anterior sera apurada na forma do paragrafo quarto
deste item, descontado o valor das multas contratuais e dos danos causados pela
CONCESSIONARIA.

Declarada a caducidade, ndo resultard para o PODER CONCEDENTE qualquer espécie de
responsabilidade em relagdo aos encargos, Onus, obrigagdes ou compromissos com terceiros
ou com empregados da CONCESSIONARIA.

O CONTRATO podera ser rescindido por iniciativa da CONCESSIONARIA, no caso de
descumprimento das normas contratuais pelo PODER CONCEDENTE ou pelo ORGAO
GESTOR, mediante a¢do judicial especialmente intentada para esse fim.

Na hipétese do paragrafo, o SERVICO prestado pela CONCESSIONARIA nio podera ser
interrompido ou paralisado, até a decisdo judicial transitada em julgado.

24. ACORDO DO NiVEL DE SERVICO

A CONCESSIONARIA se compromete a prestar o servigo conforme estabelecido no ANEXO
IV do EDITAL — CONTRATO DE CONCESSAO e seus anexos: REGULAMENTO
INTERNO, REGULAMENTO OPERACIONAL ¢ INDICE DE QUALIDADE.

25. DAS DISPOSICOES GERAIS

O ndo exercicio ou o exercicio intempestivo ou parcial de qualquer direito que assista a

qualquer das partes, ao abrigo do CONTRATO, ndo importa em rentncia desse direito, ndo
impede seu exercicio posterior, nem constitui moratoria ou novacao da respectiva obrigagao.
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PROCESSO N° 12.937/2023

Estado do Rio de Janeiro
= PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA FRIBURGO Folha n° Rubri
SECRETARIA DE GOVERNO olhan"_____kubrica_______

SUBSECRETARIA DE SERVIGOS CONCEDIDOS

A CONCESSIONARIA participara obrigatoriamente de eventual comissdo com representantes
do PODER CONCEDENTE destinada a discussdo de questdes relativas a operacdo do
SERVICO.

O presente CONTRATO sera arquivado na Procuradoria-Geral do Municipio, que
providenciaré a publicagdo de seu extrato no Diario Oficial.

Para dirimir as controvérsias ndo resolvidas de modo amigavel, fica eleito o Foro da Comarca
do Municipio de NOVA FRIBURGO, com rentncia expressa das partes a outros, por mais
privilegiados que possam ser.

Termo de referéncia elaborado por este subscritor auxiliado pela equipe técnica desta
Secretaria Municipal de Governo.

Nova Friburgo/RJ, de de20 .
GESTOR: APOIO TECNICO:
Rodrigo de Lima Carvalho Leandro da Silva Ferreira
Matr.: 62.771 Matr.: 62.832

Ratifico o presente termo de referéncia, nos termos da Lei Federal n° 8.666/93, bem como
autorizo O PROSSEGUIMENTO DO PROCESSO ADMINISTRATIVO.

Ciente, de acordo:

Rodrigo Jardim Ascoly
Secretario Municipal de Governo
Matr.: 62.832
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