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Ref: Processo Administrativo 45925/24 de interesse da Secretaria Municipal de Bem-
Estar e Prote¢do Animal - Sebea
Objetivo: Licitagdo para Socorro de Animais Errantes ou em Estado de maus-tratos

RELATORIO DE VISITA TECNICA

Local: Clinica Bom Pastor, Araruama/RJ

Data da Visita: 26 de margo de 2025

Fiscal Responsavel: Higor Nascimento Silva Lombardo

Acompanhantes: Elisangela Rodrigues Gestora do Contrato e Apollo Affonso Fiscal Substituto do Contrato

1. INTRODUGAO

Esta visita técnica teve como finalidade avaliar as condigbes estruturais, operacionais e sanitarias da Clinica
Bom Pastor, licitante para a prestagdo de servigos veterinarios no municipio de Nova Friburgo. A fiscalizagao
ocorreu de forma inopinada, sem aviso prévio, permitindo uma analise realista das condi¢des de funcionamento
da unidade.

2. RECEPCAO E APRESENTAGAO

A equipe foi recebida pelo Dr. Adilio, médico veterinario responsavel técnico, e pelo Sr. Eric, socio da clinica.
Durante a inspegao, ambos forneceram informagdes detalhadas sobre os procedimentos, protocolos e estrutura
da clinica, demonstrando conhecimento técnico e envolvimento com o projeto.

O Dr. Adilio enfatizou o compromisso da unidade em prestar atendimento veterinario de qualidade e relatou estar
em busca de um local estratégico para a instalagdo de uma filial em Nova Friburgo. Foram mencionadas visitas a
trés possiveis pontos, sendo dois na regido central e um em Conselheiro Paulino, priorizando areas de facil
acesso e maior demanda populacional.

O Sr. Eric, por sua vez, demonstrou amplo conhecimento sobre processos licitatdrios e enfatizou a importancia
da responsabilidade fiscal e técnica, destacando que a clinica estd preparada para cumprir integralmente as
exigéncias do contrato.

3. INFRAESTRUTURA E RECURSOS DISPONIVEIS

A Clinica Bom Pastor conta com estrutura moderna e bem equipada, abrangendo diferentes especialidades e
servicos voltados ao atendimento clinico e cirdrgico de pequenos animais. Durante a inspegao, foram verificadas

as seguintes dependéncias:

® 2 salas de atendimento geral, equipadas para consultas e pequenos procedimentos;
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® Sala de atendimento exclusivo para felinos, garantindo um ambiente mais tranquilo e adequado para esta
espécie;

®  Sala de ultrassonografia, equipada com aparelho de alta resolugéo;
® Sala de raio-X digital, permitindo diagnésticos rapidos e precisos;

® Centro cirirgico completo, com monitor multiparamétrico, aparelho de anestesia inalatoria e outros
equipamentos essenciais para procedimentos seguros;

® Salas de internacdo, divididas por categorias de pacientes, incluindo caninos, felinos e animais em
isolamento;

® Laboratério proprio, equipado com analisadores automatizados de hematologia e bioquimica, garantindo
agilidade nos exames;

® Solario, espago dedicado a recuperacdo e ao bem-estar dos animais internados, proporcionando exposi¢éo
controlada ao sol e um ambiente menos estressante;

®  (Gerador movel, garantindo a continuidade dos servicos em caso de falta de energia elétrica;

Ouvidoria prépria, disponivel para esclarecimentos, dlvidas, reclamagbes e sugestbes, demonstrando
preocupagado com a transparéncia e a qualidade do atendimento.

A clinica também oferece atendimento especializado em diversas areas, incluindo:
€ Cirurgia ortopédica

Oftalmologia

Dermatologia

Odontologia veterinaria

Cardiologia

* & 6 o o

Anestesiologia
4. CONDICOES SANITARIAS

Mesmo com a fiscalizagao surpresa, todas as dependéncias encontravam-se em condi¢do adequada de asseio e
organizagao. A equipe observou boas préaticas de biosseguranca, incluindo:

% Segregacdo adequada de residuos hospitalares;

%  Utilizacdo de equipamentos de prote¢éo individual (EPI) pela equipe;

% Desinfeccéo periodica das salas e superficies de contato;
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»  Controle rigoroso de acesso as areas de internagéo e centro cirdrgico.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

A avaliacdo técnica da Clinica Bom Pastor foi satisfatoria. A unidade apresenta estrutura compativel com as
exigéncias do edital, e os responsaveis demonstraram conhecimento e comprometimento com a execugao dos
servicos. Nao foram encontradas inconformidades que impegam a habilitagdo da clinica no certame licitatério.

A fiscalizagdo recomenda a continuidade do processo licitatério, mantendo o acompanhamento técnico durante a

execucgdo do contrato

Nova Friburgo -RJ 27 de margo de 2025

Elisdngela Alcina Faustino Rodrigues
Subsecretaria do Bem-Estar e Prote¢ao Animal
Matricula 62905
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FOTOS DAS DEPENDENCIAS EXTERNAS
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Centro Cirtrgico Completo
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Ultrassonografia e RX de ultima geragao

Laboratoério Glinico Proprio
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