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A Prefeitura de Nova Friburgo informa que começou nesta segunda-feira, 16, a entrega do Cartão Partiu para os
idosos beneficiários da gratuidade no transporte público nascidos nos meses de janeiro e fevereiro que realizaram o
agendamento. Para esse grupo, o agendamento foi aberto no dia 2 de março e a retirada do cartão acontece entre
os dias 16 de março e 17 de abril.

O processo de troca do RioCard para o Cartão Partiu para o público sênior será realizado de acordo com o mês de
aniversário  e  somente  mediante  agendamento  prévio.  O  procedimento  pode  ser  feito  pelo  site
www.partiufriburgo.com.br/gratuidades, pelo Call Center no telefone 4003-6365 ou pelo WhatsApp (21) 2127-4065.

Os próximos períodos de agendamento seguem o seguinte cronograma:

Março e Abril
Agendamento a partir de 13/04/2026
Retirada entre 20/04/2026 e 15/05/2026

Maio e Junho
Agendamento a partir de 11/05/2026
Retirada entre 18/05/2026 e 12/06/2026

Julho e Agosto
Agendamento a partir de 08/06/2026
Retirada entre 15/06/2026 e 10/07/2026

Setembro e Outubro
Agendamento a partir de 06/07/2026
Retirada entre 13/07/2026 e 14/08/2026

Novembro e Dezembro
Agendamento a partir de 10/08/2026
Retirada entre 17/08/2026 e 11/09/2026

A retirada do cartão acontece exclusivamente mediante agendamento na Loja Partiu, localizada na Rua Doutor



NOVA FRIBURGO

Ernesto Brasílio,  39, no Centro, no mesmo endereço da antiga loja RioCard Mais.  No momento da retirada é
necessário apresentar documento de identidade e CPF.

Durante o período de transição para o novo sistema, o RioCard Sênior continuará funcionando normalmente nas
linhas da Faol até o fim do cronograma de migração, previsto para o mês de setembro. Dessa forma, o idoso poderá
utilizar os dois cartões durante esse período, garantindo que ninguém fique sem acesso ao benefício. Somente após
a conclusão de todo o processo de entrega dos novos cartões é que o RioCard Sênior será desativado nos ônibus da
Faol. O cartão RioCard, no entanto, continuará sendo aceito nas linhas intermunicipais.

A Prefeitura reforça a importância de que os idosos realizem o agendamento dentro do prazo, garantindo um
atendimento organizado e sem filas. A primeira via do Cartão Partiu é gratuita.


