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A Prefeitura de Nova Friburgo, por meio da Secretaria de Governo e da Subsecretaria de Serviços Concedidos, inicia,
na próxima semana, o processo de substituição do Riocard pelo Cartão Partiu no atendimento às gratuidades do
transporte público destinadas aos estudantes da rede municipal de ensino. A mudança integra a modernização do
sistema de bilhetagem eletrônica e tem como objetivo oferecer mais eficiência, controle e praticidade aos usuários.

Os alunos que já estavam regularmente matriculados na rede municipal receberão o Cartão Partiu diretamente nas
unidades escolares, no início do ano letivo, conforme cronograma definido pela Secretaria Municipal de Educação.
Os  estudantes  que  realizaram renovação  de  matrícula  deverão  retirar  o  cartão  na  unidade  escolar  em que
estudarão em 2026.

Já  os  alunos que realizaram transferência  de unidade dentro da rede municipal  deverão buscar  o  cartão de
transporte na escola em que estavam matriculados em 2025. Os estudantes que ingressam na rede municipal neste
ano deverão comparecer à escola em que estudarão em 2026 para retirar a declaração escolar e, em seguida,
dirigir-se à Loja Partiu para realizar a emissão do cartão.

Para  o  atendimento,  será  necessária  a  apresentação  dos  seguintes  documentos:  documento  oficial  com  foto  ou
certidão de nascimento (no caso de menores), CPF, declaração escolar original emitida há no máximo 30 dias,
carimbada e assinada pelo diretor, e comprovante de residência original emitido nos últimos 90 dias. Caso o aluno
não possa assinar, deverá estar acompanhado de um responsável legal (pai, mãe, avô ou avó), portando documento
original. No caso de avós, é obrigatória a apresentação da certidão de nascimento do aluno.

A Loja Partiu funciona na Rua Doutor Ernesto Brasílio, nº 39, no Centro, no mesmo endereço da antiga loja Riocard
Mais, com atendimento de segunda a sexta-feira, das 7h às 19h.

A Prefeitura reforça que, a partir do primeiro uso do Cartão Partiu, o Riocard será automaticamente desativado,
garantindo mais segurança e controle no uso do benefício. Os estudantes da rede estadual de ensino continuam
utilizando o Riocard normalmente, e a transição para o Cartão Partiu ocorrerá em momento posterior, de forma
planejada, evitando transtornos aos usuários.

A iniciativa integra as ações de modernização da mobilidade urbana e de melhoria contínua dos serviços públicos
oferecidos à população.
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- Cartões Especial e Sênior

Para  os  beneficiários  do  Cartão  Partiu  Especial,  destinado  a  pessoas  com  deficiência,  o  calendário  de  troca  terá
início no dia 2 de fevereiro, com término previsto para 17 de março. O novo cartão deverá ser retirado em uma das
unidades do Centro de Referência de Assistência Social (CRAS) de Nova Friburgo, de acordo com o endereço de
residência do beneficiário.

Já os passageiros com 65 anos ou mais, usuários do Riocard Mais Sênior, poderão retirar o novo cartão a partir do
dia 16 de março, na Loja Partiu, com atendimento realizado exclusivamente mediante agendamento prévio.

Mais detalhes sobre as gratuidades serão divulgados em breve no site oficial da Prefeitura de Nova Friburgo.


